RADA MIASTA
TARNOERZEGA
UCHWALA Nr XXXIX/549/2001
Rady Miasta Tarnobrzega
Z dnia 29 pazdziernika 2001 r.

w sprawie stanowiska dotyczacego funkcjonowania Urzedu Miejskiego
w Zakresie obshigi obywateli.

Na podstawie § 12 ust. 3 Statutu Miasta po zapoznaniu si¢ z informacja
Prezydenta Miasta w sprawie funkcjonowania Urzedu Miejskiego w zakresie
obstugi obywateli 1 po przeprowadzeniu na sesji w dniu 29 pazdziernika 2001 r.
debaty nt. funkcjonowania Urzedu Miejskiego — Rada Miasta Tarnobrzega
postanawia co nastepuje:

§1

Przyja¢ informacj¢ Prezydenta Miasta dotyczaca funkcjonowania Urzedu
Miejskiego w zakresie obshigi obywateli.

§2
Przyja¢ nastepujace wnioski:

1) umozliwia¢ pracownikom Urzedu Miejskiego uczestnictwo
w szkoleniach, kursach, konferencjach celem poglebiania i doskonalenia
wiedzy, a takze wumozhiwia¢ ksztalcenie na studiach wyzszych,
podyplomowych, doktoranckich itp.,

2) opracowac Kodeks Powinnosci Urzednika Urzedu Miejskiego
w Tarnobrzegu,

3) opracowac pisemna informacje dotyczaca trybu 1 sposobu zalatwiania
w Urzedzie mdywidualnych spraw, takich jak: uzyskanie dodatku
mieszkaniowego, pozwolenia na budowe, dowodu osobistego, rejestracji
pojazdow,

4) podja¢ dzalania zmierzajace do uzyskania przez Urzad Miejski
certyfikatu ISO,

5) wzmocni¢ kontrole wewnetrzng w Urzedzie w zakresie zatatwiania spraw
obywateli,






6) dazy¢ do dalszej komputeryzacji Urzedu,

7) w miar¢ mozliwoéci usuwaé bariery architektoniczne przy budynkach
Urzedu dla oséb niepelmosprawnych.

8) Zarzad Miasta przygotuje 1 przeprowadzi ankiete wsrod petentow Urzedu
Migjskiego dot. stopnia satysfakcji obshugi w Urzedzie.

§3

Wykonanie zleca si¢ Prezydentowi Miasta.

§4

b Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady Miasta

Jacek Brﬁ}j\;v
a\mw\: 2
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Informacja na temat funkcjonowanis Urzedu Miejskiego w Tarnebrzegn
w zakresie obstugi obywateli,

Admmistracja publiczna to aparat stuzacy do realizacji zadan wykonywanych
prz&z organy samorzadu terytoriainego fub organy rzadowe.

Reforma samorzadowa z 1990 1 zreaktywowala samorzad terytortalny.

W pilerwszych wolnych wyborach 2z dpia 27 maja 1990 r. wykreowane
zostaly organy whadzy iokalnej — Rada Miasta, Zarzad i Prezydent Miasta.
Szezegdtowe zasady dotyczace funkcjonowania gminy okreslita Ustawa z dnia
8 marca 1990 roku o samorzadzie terytorialnym (obecnie o samorzadzie
gminnym). Ustawa ta okredlita role 1 miejsce adminzstracji samorzadowe;.
Artykut 33 cytowanej ustawy precyzuje, Jjakie miejsce w strukturze samorzadu
& zamye Urzad Miejski. Urzad Miejski to aparat pomocniczy Zarzadu Miasta,
przy pomocy ktorego Zarzad Miasta wykonuje zadania miasta. Zasadniczo
zmenita sie dotychczasowa funkcja Urzedu Miejskiego. Z aparatu administracji
panstwowej  szczebla podstawowego,  stat s1¢  aparatem pomocniczym
wykonawczej wladzy lokalne;.

Mozna zatem powiedzie¢, ze Urzad Miejski od czasu reformy
samorzadowej zmienit swoja role i funkcje — pelni role shuzebng w stosunku do
organow samorzadu, jak i w stosunku do obywateli,

Réwnoczesnie  reforma samorzadowa =z 1990 r. zapoczaticowala

powszechng debate na temat metod ; narzedzi dziatania administracji publicznej.

Dzi§, po dalszej reformie administracji publicznej z 1998 . ta debata jest coraz
bardziej powszechna. Swiadczy O tym réwniez ujecie przez Rade Miasta
Tamobrzega w planach pracy na rok 2001 debaty na temat funkcjonowania
Urzgdu Miejskiego w zakresie obshigi obywateli,

Dyskusja na temat funkcjonowania Urzedy Miejskiego w  zakresie
obshugi obywateli wynika z kilku przestanek, Pierwszg przestankg jest to, ze
Urzad Miejski — jak kazdy sektor — podlega przeobrazeniom. Drugg przestanka
Jest dazenie do stosowania standardow jakosci pracy tak, aby Urzad stal sie
funkcjonalny i bardziej przyjazny dla obywatela. Nastepna przestanka to
bezsporny fakt. iz praca Urzedu Migjskiego, a scisle] jej wrzednikéw, ma
bezposredni  wphrw  na wydawanie decyzji z zakresu adminsstracii
samorzadowel, a niekiedy j rzadowe] (w sprawach zleconych). Od urzednikow
zalezy jako$¢ wydawanych decyzji. Nalezy bowiem pamigtac, ze mervioryczna
strona decyz)i nalezy do kompetencji organéw — Prezydenta Miasta Zarzadu
Miasta. Od fachowosci. rzetelnode; urzednikow, ich wiedzy | zaangazowania
zaiezy jalka bedzie ostateczna jakosé decyzss podejimowanych przez organy
adminstracii publiczne;.
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Wynikiem pracy urzednika  jest swoisty produkt, t. decyza
adminisiracyina, postanowienie, zaswiadczenie a takze informacja udzielana
obywatelom, dotyczaca zakresu kompetencji organéw samorzadu, DrZeptsow
prawnych, sposobu i terminu zatatwienia sprawy.

Urzad Miejskdi to mnie tylko sformalizowany aparat administracyl
publiczne], ale przede wszystkim zespot urzednikow.

Urzad nie jest aparatem wiadzy za jaki jeszcze jest przez niektorych
uwazany, lecz aparatem pomocniczym organu wylkonawczego miasta, shuzacym
do realizacji zadan publiczaych.




Informacja na temat funkecjonowania Urzedu Miejskiege w Tarnobrzegu
w zakresie obstug; obywateli,
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Z. Organizacja Urzedu Miej skiego w Tarnobrzegu — rys historyczmy

W niniejsze] czedci wykazujemy zmiany, jakim podiegata Organizacja
Urzedu Miejskiego, w zwigzku z reaktywowaniem samorzadu feryionalnego,
dalszym  wprowadzaniem reform administracji publicziej,  zmian
kompetencyinych j mnych.

Na dzien 1 stycrmia 1990 T Urzad byl jeszcze terenowg  jednostky
admmistraci panstwowej stopnia podstawowego.

W sktad Urzedn wehodzito 16 wydzialow

I Wydgziat Organizacyjno — Prawny, Kadr i Kontroli
©'2 Wydziat Planowania ; Inwestycji
Wydziat Ogwiaty i Wychowania
Wydziat Budownictwa, Urbanistyki, Architektury i Nadzoru Budowlanego
Wydzial Gospodarki Komunalnej j Mieszkaniowe;j
Wydziat Rolnictwa, Gospodarki Zywnosciowej i Lesnictwa
Wydzial Geodezji i Gospodarki-Gruntami
Wydzial Handlu, Drobnej Wytworczosci | Ushig
Wydzial Spoteczno — Administracyiny

3
4,
5.
6
7.
8.
2.
10. Wydzial Finansowo — Budzetowy
1. Wydziat Kultury, Kultury Fizycznej i Turystyki
2. Urzad Stanu Cywilnego
3. Biuro Miejskie; Rady Narodowe;
14. Miejski Inspektorat Obrony Cywilnej

I5. Wydziat Zatrudnienia, Zdrowia i Opieki Spoleczne;.

-

W zwigzku z Ustawa o zatrudnieniv z dnjem I kwietnia 1990 r
zlikwidowany zostal Wydziat Zatmadniema, Zdrowia i Opieki Spotecznej, a
zadania tego wydziah przekazano (lacznie z ctatami) do Rejonowepo Biura
Pracy 1 do Ogrodia Pomocy Spolecznej, natomiast zadanja dotyczace
zaopairzema emerytalnego rolnikow pozostaty w Urzedzie (chwilowo przy
Wydziale Rolnictwa i Lesnictwa).

1
I

Po wejscin w zycie Ustawy samorzadowe;j 1 Ustawy o podziale zadar
I kompetencji nastepowalz dalsza skwidacja wydzialow

Z amiem 30 sizrpniz 1990 ¢ w zwiazhku z przejeciem zadap = ZaiTesy
szholnictwa oraz przelazanizm etatew do Huratorium éwiaty, sitlowidovano
Wydzial O¢wiaty ; Wychowania.
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w zakresie obstugi obywateli.
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Przestal takze ismie¢ Wydziat Planowania i Inwestycji.

7 dniem 30 listopada 1990r. likwidacy ulegh Wydzial Handlu i Drobne;
Wytworczosci 1 Ushug, a zadania dotyczace dziatalnosci gospodarczej 1
pozostale z zakresu handlu wiaczono do Wydzialu Spraw Obywatelskich.

Miesiac posniej zlikwidowano Wydzial Rolmctwa, Gospodarki
Zywnosciowej 1 LeSnictwa, zas w miejsce tego wydziatu oraz Wydziah
Geodezji i Gospodarki Gruntami utworzono Wydzial Gospodarki Gruntami 1
Rolnictwa.

W zwiazku z przejsciem zadah z zakresu budownictwa do Urzedu
Rejonowego zlikwidowano Wydzial Budownictwa, Urbanistyki, Architektury i
Nadzoru Budowlanego, a zadania z zakresu planowania przestrzennego
whaczono do Wydzialu Techniczno — Inwestycyjnego, utworzonego w imiejsce
Wydzishu Gospodarki Komunaine; 1 Mieszkaniowe].

W miejsce Wydzialu Kultury, Kultury Fizycznej 1 Turystyki utworzono
Wydzial Spraw Spolecznych z zadapiami z zakresu kultury, zdrowia,
lderowania dzialalnoscia przedszkoli 1 ztobkow.

W wyniku dokonanych zmian, w  nowej strukturze  Organizacyjnej
zatwierdzonej uchwalg Rady Miasta z dnia 24.1V .1991r. w Urzedzie Miejskam
w Tamobrzegu funkcjonowato 10 wydziatow.

W miare uplywu czasu, w zwiazku z przejeciem zadan z zakresu
budownictwa z Urzedu Rejonowego (jako zadas powierzonych w drodze
porozumienia) zachodzita  potrzeba utworzenia Wydzialu  Urbanistyka,

Architektury i Budownictwa- Wydzial tald zostal utworzony Z dniem-

28.08.1991r. uchwata Rady Miasta Tarnobrzega Nr X11/94/91.
W tym czasie Urzad dzialal w oparciu o nastepujace PrZepisy prawa:

1} Ustawa z dnia 8 marca 1990 1. o samorzadzie terytorialnym (DzU. Nri6z
1990 r. poz. 95),

2) Ustawa z dnia 18 maja 1990 r. o zmanie ustawy o samorzadzie
terytorialnym oraz innych ustaw (Dz.U. Nr 34 poz. 199),

3) Ustawa z dnia 10 maja 1990 r. - przepisy ~wprowadzajace ustawg O
samorzadzie tervtorialnym i pracownikach samorzadowych (Dz.UJ. Nr 32

poz. 191),
4) Ustawa z dniz 17 maja 1990 r. o podziale zadan i kompetencji okreélonyech
w ustawach szezegodlnych pomiedzy organami gminy, a organami

administracji ‘tzadowej oraz o znianie miekiorych ustaw (Dz.U. Nr 34 poz.
198)
oraz Regulamin Organizacyjny.
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W wyniku dokonanych zmian w organizacji Urzedu, w jego sktad wchodzito
8 wydzialéw 1 3 jednostki orgamizacyjne na prawach wydziahy (razem 11), a
przecigtne zatrudnienie w roku 1990 wynosuto 79 o0séb.

Byty to nastepujace wydziaty:

1) Wydziat Organizacyijny |

2) Wydziat Budzetu Finansow,

3) Wydziat Techniczno-lnwestycyjny,

4) Wydziat Spraw Obywatelskich,

5) Wydzial Spraw Spolecznych,

6) Wydziat Gospodarki Gruntam; i Rolnictwa,

7) Wydziat Urbanstyki, Architektury i Budownictwa,
8) Wydziat Komunikacji

oraz jednostki organizacyjne na prawach wydziahi:

1) Urzad Stanu Cywilnego,

2) Miejski inspektorat Obrony Cywilnej,

3) Biuro Rady Miasta,

Wydzialy 1 réwnorzedne jednostki ‘Organizacyjne, w ramach swojego zakresu
dziatania- mialy realizowa¢ zadania okreslone przeplsami prawa 1 zapewniaé
reaitizacje zadan nalezacych do Zarzadu Miasta, Prezydenta oraz administracji
1zadowe;.

Organy samorzady terytoniainego, jak rowniez zdecydowana wiekszogé
wydzialéw miescita sic woéwezas w budynku administracyjnym urzedu przy ul,

O Mickiewicza 4.

Urzad sprawowal rowniez nadzor nad jednostkami_organjza.cyjnylm miasta.
Byly to nastepujace jednostki, imajace swoje siedziby w Tarnobrzegu:

I) Osrodek Sportu i Rekreacji ,, Wisla”

2) Miegskr Osrodek Pomocy Spoteczne)

3) Przedszkola - 16

4} Zrobki - 2

oraz

- Przedsigbiorstwo Gospodarki Komunalnej 1 Mieszkaniowe;
- Jednosthr pomocnicze {osiedla),



Informacjs na temat funkcjonowania Urzedu Miejsiiego w Tarnobrzegu

w zakresie obstugi obywateli.
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Zdjecie przedstawia budynek Urzgdu
przy ul. Mickiewicza 4

W 1991 roku, dla zapewnienia porzadku i fadu w miescie, uchwatg
ar XIX/76/91 z dnia 29 maja 1991 r. utworzono w Tarnobrzegu Straz Miejska,
Uprawnionym do utworzenia strazy byl Prezydent Miasta w porozumieniu
z Ministrem Spraw Wewnetrznych. Ta samorzadowa formacja mundurowa w
poczatkowym okresie zatrudniata 5 osob, a W roku 1994 - 6. W roku 1995

liczba funkcjonariuszy Strazy Miejskiej wzrosta do 14. Swoja siedzibg Straz

Miejska miata poczatkowo w budynku przy ul. Sandomierskie).

W celu sprawnigjszego zatatwiania spraw zwiazanych z funkcjonowaniem
oéwiaty, kultury i sportu jak réwniez pewnego zakresu spraw dotyczacych
zdrowia mieszkancéw, z dniem 27.05.1992 r. Wydzial Spraw Spolecznych
zostal potaczony z Wydziatem Organizacyjayin, fworzac Wydzial Organizacji
1 Spraw Spofecznych.

Tworzenie nowych wydzialéw, jak i wzrost zatrodnienia nastgpowaly
w miare wzrostu nakladanych na wzad zadan do realizacji — badz to wlasnych,
hadz to zleconych na mocy przeptsow prawa.

Kohcem 1993 1. zaczeto coraz glosnie] mowic o ustawowym obowigzlku
prowadzenia szk&t podstawowych przez gmiay od dnia | styczma 1994 r. W
rwiazku z tym z Wydzialw Organizacymego i Spraw Spolecznych
wyodre niono sprawy dotyczace oéwialy oraz opield nad dzieckiem : utworzono
Wydzial Sdukacii. Mial on sprawowac piecze juz mie tylko nad zlobkami
i przedszikoiami, ale riwniez nad szkofami podstawowymi.




Informacja na temat funkcjonowania Urzedu Miejskiego w Tarnobrzegu
w zakresie obslugi obywateli.

Natomiast dotychczasowy Wydzial Organizacji i Spraw Spoltecznych
ulegt przeksziatceniv w W ydziat-Organizacji 1 Kultury,

Z dmem 1 grudnia 1993 utworzono stanowisko Rzecznika Prasowego,
ktérego zadaniem bylo wspéldzialanie z przedstawicielami $rodkow masowego
orzekazu 1 przekazywanie najwazniejszych informacji o dziatalnogci organow
miasta.

Z chwila wejscia w zycie Ustawy z dnia 2 lipca 1994 1. o naymie lokali
mieszkalnych i dodatkach mieszkaniowych (Dz.UJ. Nr 120 poz. 787 z pozn.
zmianani), konieczne stalo si¢ wyodrebnienie fych spraw  z Wydziah
Techniczno-Inwestycyinego i w 1994 r. utworzono Wydzial Spraw Lokalowych.
Dotychezas sprawy z zakresu gospodark: mieszkaniowym zasobem gminy byly

_ prowadzone przez Wydzial Techniczno — Inwestycyjny.
@ Nowo powstaly wydzial mial swoja  siedzibe w budynku przy ul
Sandomierskiej, w sasiedztwie Strazy Miejskie;.

W roku 1994 Urzad lezyl 12 Wydzialow 1 2 stanowiska samodzielne.
Zatrudwionych byto okolo 80 oséb. Liczba Jednostek orgamizacyjnych wzrosta
z 20 do 31. Pojawilo sie réwniez nowe przedsigbiorstwo — Przedsiebiorstwo
Energetyki Cieplne;. -

Jednostki organizacyijne miasta w roku 1996

1) Straz Miejska
2) Osrodek Sportu i Rekreacji ,, Wista™
3) Migjski Osrodek Pomocy Spotecznej
4) Muzeum Historyczne Miasta Tamobrzega
&) Przedszkola - 16
6) Szkoly Podstawowe - 11
oraz.
I) Przedsigbiorstwo Gospodarki Komunalnej 1 Mieszianiowe;
2) Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplne;,
3} Jednostki pomocnicze {osiedla).

W roku 1997 powstal Wydzial Promocyi, Rozwoju Gospodarczego,
Kultury 1 Sportu. Wydziat ten przejat z bylego Wydziahu Organizacji i Kultury
zadania z zakresu kultary i sportu, zas z Wydzialu Budzetu | Finanséw -
zadania dotyczace ewidencji dziatalnogei gospodarczej, czasu pracy placowek
handloveych, ushigowveh gastronomicznych oraz  prowadzenia spraw
dotyczacyveh »ezwolen na sprzedaz napojow alkoholowych. Wydza! mial swoja

stedzibe w budyvniz przy U1 B. Glowackieos 34,
D Prey g
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W ocmawianym okresie liczba pracowmikow w  Urzedzie ulegla
niewielkiemu zwiekszemu., W przeksztatconym Wydziale Organizacyjnym
wzroslo zatrudmenie zwiazane z obshlugs administracyjng Urzedu, podobnie
stafo sie w Wydzale Urbanistyki, Architektury i Budownictwa, co mialo
zwiazek ze zwickszemem zadan z zakresu budownictwa. O 2.5 etatu zwigkszylo
sie zatrudnieme w Wydziale Techniczno - Inwestycyjnym co wigzalo sig z
prowadzonymi przez miasto inwestycjami, ). oczyszczalmia sciekow, budowsg
szkoly podstawowe) na 0§ Dzikdw oraz modermizacia Plact Bartosza
Glowackiego.

Przeksztalcenu W jednoosobowe spotia z 0graniczona
odpowiedzialnodcia ulegly przedsiebiorstwa komunalne, . Przedsigbiorstwo
Gospodarki Komunalnej 1 Mieszkamowej oraz Przedsigbiorstwo Energetyki
Cieplnej.

Pod koniec 1997 1. oddano -de uzytku nowy budynek Urzedu przy ul.
Kardynata Wyszynskiego 10, co w duzej mierze rozwiazalo sytuacje lokalowa,
poprawifo warunki socjalne zatrudmonych pracowmikow i usprawnito
organizacje pracy, likwidujac nadmiemne rozproszenie wydzialdw na terenie
miasta. :

Budynek byl bardzo funkcjonalny, posiadal centralng sie¢ komputerowa,
nowa, centrale, nowoczesny system zamkmnie¢ oraz byl przystosowany dla oséb
niepetnosprawnych.

W budynku tym znalazly migjsce nastepujace wydziaty:

Wydzial -Gospodarki Gruntami—i Rolnictwa, Wydzial” Techniczno-Inwestycyjny,
Wydzial Spraw Lokalowych, Wydzial Edukacji, Wydziat Urbanstyki,
Architektury 1 Budownictwa, Miejski Inspektorat Obrony Cywilnej oraz Straz
Miejska.

Nowy, funkcjonalny budynek administracyjny wrzedu,
przy ul. Kardynala Wyszymiskiego 10
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W tym czasie znacznej poprawie ulegly warunki pracy urzedmkow.
Poprawila sie lacznosé z Urzgdem, gdyz zaczeta funkcjonowaé nowa centrala
telefoniczna w budyniuy przy ul. Mickiewicza 4. Stworzono tam rowniez sie¢
komputerowg oraz doposazono stanowiska pracy w sprzet brurowy |
techmezny. Wydziat Promocji, Rozwoju Gospodarczego, Kultary i Sportu
zaczat odkrywaé mozliwodc korzystania z internetu,

Reforma administracji panstwowej wniosta szereg kolejnych zmian
Miasto Tamobrzeg, z dniem 1 styczma 1999 r. mialo pehni¢ role juz nie tylko
giiny, ale 1 powiatu, gdyz uzyskalo status miasta na prawach powiatu.

Przejecie szeregn zadan powiatowych laczylo sie  przyjeciem wiely
pracownikéw z bytego Urzedu Wojewodzkiego Urzedu Rejonowego, ktérzy
dotychczas byli Zaangazowani w realizacje tych zadan. 7 dniem I stycznia 1999

@ roku prace w urzedzie rozpoczeto 38 0s6b z bylego Urzedu Wojewddzkiego
oraz Urzedu Rejonowego - wigkszosé z nich jest zatrudniona do dnia
dzisiejszego.

W zwigzku z nowymi zadamiami, ktére miat realizowaé Urzad, konieczne
stalo si¢ dokonanie szeregn zmian w Jego organizacii. Powstaly nowe wydzialy
ap. Wydziat Ochrony Srodowiska, ktory przejat z Wydziak Techniczno
Inwestycymego sprawy z zakresu ochrony zielenj j gospodarki -Gminnym
Funduszem Ochrony Srodowiska, ale w wiekszodci przyszio mu realizowad
Zupenie nowe zadania, '

Wydzial -Edukacji; oprécz nowej nazwy — _ Edukacji i Zdrovia” przejat
szereg nowych zadad zardwno z dziedziny oswiaty, jak i zdrowia,

Przejetych zostalo 5 szkéi ponadpedstawowych. Przejeto rowniez placowki
opiekunczo-wychowawcze | pracy pozaszkolnej, ktére w  mys nowelizacji
ustawy o pomocy spolecznej z dniem 1.01.2001 1. przekazano Migjskiemu
& srodkowi Pomocy Rodzinie,

W dziedzinie zdrowia Wydzial mial zaja¢ si¢ prowadzeniem calodci
Spraw  zwigzanych z tworzeniem, przekszialcaniem j likwidacjg  zakladéw
opieki  zdrowomej, realizwjacych zadania w  zakresie podstawowej i
specjalistyeznej opieki zdrowotnej oraz medycyny pracy.

Dotychczasovwy Wydziat Gospodarki Gruntami j Relmctwa  przyial
zadania z dziedziny geodez]i, stad tez nowy czhon w nazwie — Wydzial Geodezji
1 Gospodarli Gruntami.

Wydziat  Spraw Lokalowych przeksztalcil st w  Wydzial  Spraw
Komunalnyeh, macnie rozszerzajac spektrum swego dziatamia, o sprawy
Urzymania czystoécel w raiescie, zaspokajania potrzeb mieszkancow w
podstawowe urzadzenia z zakresy infrastrufcury miejskie], czy ksziakowania
cen i oplat za ushg komunalne, czy tez wreszeie prowadzente  spraw
zwiazanyeh z funkcjonowaniem targowisk ne ierenie miasra,
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Wydzial Techniczno—Inwestycyjny otrzymal do realizacji zadania z
dziedziny drogownictwa, stad newy czion w nazwie Wydzialu 1 nowa nazwa:
Wydzial Techniczno-Inwestycyjny 1 Drogownctwa. Sprawy drogownictwa to
kategoryzacja drog na grimne, powiatowe i wojewodzkie, sprawy Zwigzane z
modernizacja drog, utrzymaniem nawierzchmi, chodnikéw oraz urzadzen
zabezpieczajacych ruch, wydawaniem zezwolell na zajecie pasa drogowego itp.

Dotychczasowy Wydzial Promocji, Rozwoju Gospodarczego, Kultury 1
Sportu przeksztatcony zostal w Wydzia Kultury, Sportu 1 Promocjt.

Sprawami rozwoju imiasta ma prawach powiaft, w oparciu o zalozenia
strategii rozwoju miasta miata si¢ zajac wyodrebniona komdrka, a sprawy
dotyczace ewidencji dzialalnosci gospodarcze) oraz wydawania zezwolen na
sprzedaz napojow alkohotowych przejal Wydziat Spraw Obywatelskich.

Miejski Inspektorat Obrony Cywilnej otrzymal miano Wydziatu
Zarzadzania Kryzysowego i Ochrony Ludnosci Mial odtad monitorowac
wszelkiego rodzaju zagrozenia, ocenia¢ 1 analizowaé stan bezpieczenstwa w
miescie, oraz podsjmowad i koordynowa¢ dzialamia w przypadku réznorodnych
sytuacji kryzysowych.

W tym tez czasie powstata komorka, ktéra miata zajac sie bezposrednig
obstuga Urzedu w zakresie administrowania budynkami, taborem
samochodowym, dbatoscia o sprawy zaopatrzenia pracownmkow w urzgdzenia
techniczne, biurowe i pismiennicze. Wydzial ten przyjal na siebie réwniez
prowadzenie biura rzeczy znalezionych - jako nowe zadanie, juz powiatowe.

Novum-bylo rowniez powolanie Miejskiego Rzecznika Kensumentow,
ktéry mial zadbaé o prawa konsumentow na terepie powiatu grodzkiego.

W my$] obowiazujacych przepisow — utworzono rowniez - w celu
pehiejszego  zabezpieczenia informacii  poufnych 1  zastrzeZonych,
przychodzacych de Urzedu - stanowisko Pelnomocnika do Spraw Ochrony
Informacji Niejawnych, Dotychczasowe zadama w tym zakresie realizowat
Wydzial Spraw Obywatelskich.

Czesé wydziatow Urzedu nie zmienita swoich nazw, jednak w ich pracy
dalo sie odczu¢ zwickszony zakres zadai, kiore przyniosly ze soba dokonane
przekszialcema.

W zwiazku z reforma koniecznym stalo sig zwiekszenie zatrudmenia W
wydzialach. ktére obarczone zostaly nowym obowigzkami, wykonywanymi do
tej pory przez administracie rzadows. Te zadania odnosity sie do wydzialow:
Budzetu | Finanséw, Organizacyjnego, Spraw Obywatelskich, Komunikacy: oraz
Utbanistyki, Architektury 1 Bodownictwa. Kazdemu z nich zwieliszono zalkres
prac rwigzanych z przejetymi zadaniami, w tym rOwilez Zwigzanyini Zz
nadzorem nad nowymi jednostkami organizacyjrymi.
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Liczba jednostek organizacyjnych w roku 1999 wzrosia do 56. Byly to
nastepujace jednostki:

D Przedszkola -14
2} Szkoly podstawowe - 11
3) Szkota Podstawowa przy Pogotowiu Opiekunczym
4) Szkoly $rednie - 5
5) Samodzielne Publiczne Zaktady Opieki Zdrowotnej w Tarmobrzegy - 8
6) Dom Dziecka
7)  Pogotowie Opiekunicze
&) Publiczny Osrodek Adopeyjno-Opickunczy
9} Osrodek Rehabiiitacyjno-Wychowawczy
¢ 10)  Poradnia Psychologiczne-Pedagogiczna
11}  Specjalistyczna Poradnia -dla Dzieci i Miodziezy Dyslektycznei
12)  Osrodek Pomocy Psychologiczne;
13)  Srodowiskowe Ogniska Wychowawcze -3
14)  Muzeum Historyezne Miasta Tarnobrzega
I5)  Miejska Biblioteka Publiczna
15)  Tamobrzeski Dom Kultury
16)  Osrodek Sportu i Rekreacii , Wista”
I7)  Miejski Odrodek Pomocy Rodzinie
18)  Powiatowy Zespdt ds. Orzekania o Stopniu Niepetnosprawnosci

19)"  Dom Pomocy Spolecznej
Jednostki pomocnicze (osiedla).

p W zwiazku ze wzrostem zatrudnienia w Urzedzie, niezbednym stato sie
"bozyskanje nowych budynkéw, celem zapewnienia godanych warunkow obshigi
obywateli, zwlaszcza, ze liczba zalatwianych spraw zmacznie wzrosta,
Wojewoda Podkarpacki, decyzjg z dnia 15 kwietnia 1999 r. przekazal na
rzecz Ominy Tamobrzeg nieruchomo$é  wraz 7 budynliem, bedacym
dotychczasowa  siedzibg wojewody, polozonym przy ui. Kosciuszki 32
Budynek ten stat sie siedziba Prezydenta Miasta Tarnobrzega, Zarzadu i Rady
Miasta. Tu tez znalazly swoje miejsce wydziahy: Organizacyjny oraz czesd
Wydziatu Budzetu 1 Finanséw, Biuro Rady Miasta, Rzeczmik Prasowy Zarzadu
Miasta 1 Migjski Rzeczrik Konsumentdw oraz Biuro Radedw Prawnych.



Informacja na temat funkcjonowania Urzedu Miejskiege w Tarnobrzegu

w zakresie obslugi obywateli.
12 -

Zdjecie przedstawia obecna siedzibe wladz miasta

Pozostate Wydzialy miescily si¢ nadal w budynkach przy ul. Mickiewicza
4. Wyszyhskiego 10 1 Placu Bartosza Glowackiego 34.

30 listopada 1999 r. Wojewoda przekazal na wiasnosc miasta meruchomos¢
przy ul. Mickiewicza 7, zabudowang budynkiem, w ktérym dotad wypetmali
swoje zadania pracownicy Urzedu Wojewddzkiego.

Po niewielkiej adaptacji pomieszczen, budynek stopniowo zaczely zapemiac
kolejne wydzialy — z budynku przy ulicy Wyszynskiego 10 przemost sig
Wydziat Fdukacji i Zdrowia, Wydzial Urbanistyki, Architektury i
Budownictwa. Swoja siedzibe mial tam rowniez Wydziat Gospodarczy.
Nastepnie pokoje na Il pietrze zasiedlit Wydziat Ochrony Srodowiska oraz
Wydziat Kultury, Sportu 1 Promocji robiac miejsce w  pomieszczemach
budynku przy Pl Bartosza Glowackiego 34 Wydziafown Zarzadzania
Kryzysowego 1 Ochrony Ludnoset.

Budynek przy Ul Mickiewicza 4 stopmowo zaczely opuszezaé wydzialy
Komunikacji, Spraw Obywatelslach, czes¢ Wydziatu Budzetu 1 Finanséw oraz
Urzad Stanu Cywilnego i zasiedlify kolejne pomieszczenia budynku przy ul
Mickiewicza 7.

Budynek zapemit si¢ w catodci w sierpnin br. i przyjal Wydziaty: Techmezno-
Tnwestycyjny i Drogownictwa, Spraw Lokalowych oraz Geodezji i Gospodarki
Gruntami. Od dnia 1 pazdziernika 2001 r. budynek przy . Wyszynskiego 10
sasiedlila nowo powstata Panstwowa Wyzsza Szkola Zawodowa W
Tamobrzegu.

W perspsktywie przystapienia Polski do Unii BEuropejskie] niezbedne
stato sie opracowywanie 1 altualizacja programow operacyjnych wyznaczonych
w strategii rozwoju miasta na lata 1999-2005, pozyskiwanie srodkdw na
realizacje zadan z funduszy pomocowych I przedakcesynych.
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Funkcje te mialo spelnia¢ Biuro ds. Strategii, Rozwoju Gospodarczego
Miasta i Programow Pomocowych, utworzone w 2000 r.

Przeksztalceniom ulegaly réwniez jednostki organizacyjne. Obecnie w
strukturze 1miasta zuajduje sie 55 jednostek organizacynych, zatrudniajacych
1.502 pracownikéw, nad ktérymi w sposob bezposredni Tub posredni nadzor
sprawuje Prezydent Miastg Tamobrzega.

Sg to nastepujace jednostk organizacyjne:

1) Przedszkole Nr 1 w Tamobrzegu, ul. Kosmonauidw 2
2) Przedszkole Nr2 w Tamobrzegu, ul. Kochanowskiego 7
3) Przedszkole Nr3 w Tarnobrzegu, ul, Dekutowskiego 2
4) Przedszkole Nr4 Tamobrzegu, ul. Lipowa 4
5) Przedszkole Nr 5 w Tarnobrzegu, ul, Dekutowskiego 19
© @6) Przedszkole Nr6 w Tamobrzegu, ul. 1 Maja 14
7) Przedszkole Nr 7 w Tamnobrzegn, ul, Zwierzyniecka 4
8) Przedszkole Nr8 w Tarnobrzegu, ul. Sobowska 8
9) Przedszkole Nr 9 w Tamnebrzegu, ul. Dekutowskiego 4
10) Przedszkole Nr 12 w Tamobrzegu, ul. Dabrowskiej 10
11) Przedszkole Nr 13 w Tamobrzegu, ul. Sokola 8
12) Przedszkole Nr 15 w Tamnobrzegu, ul. Sw. Barbary 20
13) Przedszkole Nr 17 w Tarmobrzepu, ul. Orzeszkowej 7
14) Przedszkole Nr 18 w Tarnobrzegu, ul. Koscielna 3
15)-Zespot Szkoét Nr 1 w Tamobrzegu, ul. Jachowicza 4
16) Zespot Szkot Nr 2 w Tarnobrzegu, ul. Kopemika 18
17) Zespot Szkot Nr 3 w Tamobrzegu, ul. Delutowskiego 17
18) Zespét Szkol Specjalnych w Tamobrzegu, ul. Jachowicza 4a
19} Szkota Podstawowa Nr 3 w Tamobrzegu, ul. Kochanowskiego 1
&'0) Szkota Podstawowa Nr 4 w Tarnobrzegu, ul. Wyspianskiego 10
) Szkota Podstawowa Nr 6 w Tamobrzegu, ul. Mickiewicza 86
) Szkota Podstawowa Nr 7 w Tamobrzegu, ul. Sienkiewicza 215
) Szkota Podstawowa Nr 8 w Tarmobrzegu, ul. St. Pietaka 53
) Szkota Podstawowsa Nr & w Tamobrzegu, ul. Dabrowskiej 10
) Szkola Podstawowa Nr 10 w Tamobrzegu, ul, Dabrowskiej 10
) Szkota Podstawowa Nr 11 w Tamobrzegu, ul. Olszowa 1
) Zespol Szkét Ogdélnoksztateacych w Tarnobrzegu, ul. Jachowicza 13
) Zespot Szkot w Tamobrzegu, ul. Kopernika 1
) Zespdt Szket Zawodowych w Tamobrzegu, ul. Sandomierska 75
) Zespdl Szkot Budowlanych w Tamobrzegu, ul. Sw. Barbary 17
) Zespot Szicél Roiczych w Tamobrzegu, ul. Sandomierska 27
) Pogotowie Opisicunicze w Tarnobrzegu, ul. Sw. Barbary 1
33} Szkola Podstawows przy Pogotoviu Opiel.unczym j.w,

1
2
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4
5
6

7
28
G

0
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2

3
)
3
i)
3
3
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34) Placéwka Opiekuficzo - Wychowawcza w Tarnobrzegu, ul. Sw. Barbary §
35} Publiczny Osrodek Adopcyjno-Opiekunczy w Tarnobrzegu,
ul. Sw. Barbary 8
36) Srodowiskowe Ognisko Wychowawcze ,USmiech” w Tarnobrzegu, ul.
Zwierzyniecka 7,
37) Srodowiskowe Ognisko Wychowawcze ,lskierki” w Tamobrzegu, ul.
Dabrowskie; 10 _
38) Srodowiskowe Ogmisko Wychowawcze ,.Promyk’” w Tamobrzegu,
Pl 1000-lecia 1
39) Oérodek Pomocy Psychologicznej w Tarnobrzegu, ul. Kossaka 1
40) Poradnia Psychologlcmo—Pedagoglczna w Tarnobrzegu, ul. Sw. Barbary 8
41} Specjalistyczna Poradnia dla Dzieci 1 Mtodziezy Dyslektycznej
w Tamobrzegu, ul. Sw. Barbary 8
42) Miejski Osrodek Pomocy Redzinie w Tarnobrzegu, ul. Dekutowskiego 26
43) Powiatowy Zespét ds. Orzekania o Stopniu Niepelnosprawnosct w
Tarnobrzegu, ul. Sw. Barbary 8
44) Dom Pomocy Spotecznej w Tamebrzegu, ul. Kurasia 7
45) Tarnobrzeski Dom Kultury w Tamobrzegu, ul. Stowackiego 2
46) Miejska Biblioteka Publiczna w Tarnobrzegu, ul. Szeroka 15
47) Muzeum Historyczne Miasta Tarnobrzegu, ul. St. Pawlowskiego 14
48) Ogrodek Sportu i Rekreacii ,,Wista” w Tarnobrzegu, ul. Przy Zalewie 1

Samodzielne Publiczne Zaklady Opieki Zdrowotne;:

49y Zaktad Opieki Zdrowotnej 1 Higieny Szkolnej w Tarnobrzegu,
ul. Sienkiewicza 67
50) Zaklad Opield Zdrowotnej w Tamobrzegu, ul. Zaldadowa 50
51) Przychodnia Specjalistyczna w Tamobrzegu, ul. Mickiewicza 34
52} Specjalistyczny Zaklad Opieki Stomatologicznej w Tarnobrzegu,
ul. Mickiewicza 34
53} Ofrodek Rehabilitacji Leczniczej w Tarnobrzegu, ul. Targowa 4
54) Poradnia Zaopatrzema Ortopedyczmego w Tamobrzegu, ul. 11 Listopada 8
55) Zaklad Pielegnacyjno-Opiekunczy w Tamobrzegu, ul. Delautowskiego 20.
oraz
jednostid peinocnicze (osiedla).

Posadto Carzad Miasta pelmi funkcje zgromadzenia wspdinikéw pigciu
jednoosobowych spolek gminy, kiore zatrudniajg faczme 495 0s0Db. Te spotki to:

1y Pr :‘VGS*‘”DIC‘*S"E 1o Gospodarki Komunalnej Spolka z o.0. w Tamnobrzegu,

ul. Mickiewicza 2
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2) Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplne; Spotka zo.0. w Tarnobrzegu,
ul. Wiskna 1

3) Rejon Drég Miejskich Spotka z.0.0. w Tamobrzegu, ul. Dabrowlki 44

4} Towarzystwo Budownictwa Spotecznego Spstka z 0.0, w Tamobrzegu,
ul. 11 Listopada 8

5} Miejska Telewizja Tarnobrzeg , MTVT™ Spétka z 0.0, w Tamobrzegu,
UL Sienkiewicza 1/2

Wspotdecyduje tez w sprawach dwoch spdlek, w ktoérych miasto ma swoje
udziaty. Dotyezy to:
I} Wydawnictwa Samorzadowego .1 ygodnik Nadwislafigki™ Spotka z 0.0,

w Tarnobrzegu, ul. Maja 4a
2) Tarnobrzeskiej Agencji Rozwoju Regionalnego Spolka Akcyina

& W Tamobrzegy ul. M. Dabrowskiej 15

Prezydent Miasta Tamobrzega, jako Starosta koordynuje  dzialania
powiatowej administracji zespolonej, 1.

1) Komendy Miejskiej Policji w Tarnobrzegu

2) Komendy Miejskiej Panstwowej Strazy Pozarnej) w Tarnobrzepy
3} Miejskiej Stacii Sanitamo—Epjdemjologicznej w Tamobrzegu

4) Miejskiego Inspektoratu Weterynaryjnego w Tarnobrzegu
5)--Miejskiego Inspektoraty Nadzoru Budowlanego.

Tak peksotce przedstawia si¢ lustoria funkcjonowania Urzedu Miejskiego

w Tamnobrzegu na przestrzeni ostatnich lat. Wiele spraw od tego czasu uleglo

zmianie — poprawily si¢g warunki pracy urzednikow, Urzad podazat z duchem

2asu 1 wprowadzal szereg nowoscl, majacych na celuy poprawg warunkéw pracy
urzednikéw, a przede wszystkim usprawnienie obshugi interesantow.
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3. Obslugz ebywateli przez Urzad Miejski w Tarnobrzegu
w latach 1990- 2000 - dane poréwnawcze i statystyczne.

W niniejszym dziale podjeto probe dokonania analizy aktualnej dzialainosei
Urzedu Miejskiego, a takze w poréwnaniu do lat 1990, §. od czasu dziatainosci
Urzedu Miejskiego po reformie samorzadowe].

Sprawy w urzedach administracy publicznej winny by¢ zatatwiane zgodnie
7 zasadami okreslonymi w kodeksie postepowania administracyjnego, w instrukcjt
kancelaryjnej oraz przepisach prawa.
Czymnosci kancelaryjne wykonuja: kancelaria i sekretamaty.

Do podstawowych pojec korespondencji urzgdowej naleza:
« sprawa — zdarzenie lub stan rzeczy oraz podanie, pismo, dokument ,
wymagajace rozpatrzenia i podjgcia czynnosci sfuzbowych;
korespondencja — kazde pismo wplywajace do urzedu lub wystane przez urzad,
zatacznik — kazde pismo odnoszace si¢ do treset,
dolcument — akt majacy znaczenie dowodu;
spis spraw — formularz de chronologicznego rejestrowania;
przesytka —pismo (dokument) otrzymywane za posredniciwem poczty, gonca,
a takze telegramy 1 telefaxy.
Przyioczenie w/w pojeé byto niezbgdne do analizy pracy Urzedu Miejskiego.

* & @

3.1 Procedury zalatwiania spraw w urze¢dzie.

Zasady i Tyb  wykonywania czynnosci  kancelaryjnych w Urzedzie
Miejskim w Tarnobrzegu okresla instrukcja kancelaryjna (wydana jako zatgcznik
do Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 22 grudnia 1999 r. w sprawie
instrukcji  kancelaryjne) dla  organow gmin 1 zwigzkow miedzygminnych,
opublikowana w Dz.U. Nr 112 poz. 1319}

Instrukcja ta olaedla jednolity sposéb tworzenia, ewidencjonowama 1
przechowywania dokumentow w urzedach  oraz sposéb ich ochrony przed
uszkodzeniem, zniszezeniem lub utrata.

Zoodnie z zasadami okredlonymi w wiw instukcji  korespondencije w
urzedzie przyjmuje kancelana, rejestrujac jg ilosciowo w rejestrze kancelaryinym.
Kancelaria ogblna. oprocz podan przyjmuje réwmiez przesytki zwylde, polecone 1
wartosCciowe.
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Utworzenie kancelarii glownej w Urzedzie Miejslkam w Tamobrzegu
nastapilo w roku 1999, kiedy to do wzedu zaczelo naphywaé coraz to wigce]
korespondencji, bedacej wynikiem zwiekszonych zadar miasta na prawach
powiatu. Do tego czasu wszelks korespondencje przyjmowano w sekretariacie
Prezydenta Miasta. Utworzenie kancelarii stalo si¢ duZym usprawnieniem oblegu
dokumentdw 1 obshugi interesantéw w urzedzie,

Kancelaria nie przyjmuje jednak wnioskéw np. o wydanie dowodu
osobistego, prawa jazdy, dowodu rejestracyjnego, karty wedkarskie] czy o
przyznanie dodatku mieszkaniowego. Wnioski te przyjmowane sg merytorycznych
wydziatach i zatatwiane na biezaco.

Wszelkie pisma przestane za pomocy faxu, czyli przesytki tzw. specjalnego
rodzaju rejestrowane sa w selaretariacie Prezydenta Miasta.

Zdarzaly si¢ przypadki skladania pism . poprzez wykorzystanie poczty
mteretowej, czyli w formie popularnych e-maili. '

& Kancelaria, na zadanie sktadajacego pismo, potwierdza jego zlozenie na
kopii. Sprzedaje rowniez znaczki oplaty skarbowej, niezbedne w przypadku
wigkszosei podan i wnioskéw,

Druki, sprawy typowe, nie wymagajace dekretacji Prezydenta Miasta, tuz po
odnotowaniu ich przyjecia, kierowane sa bezposrednio do zalatwienia przez
Naczelnikéw wydziatow. '

Wszelkie pozestale pisma wplywajace do Urzedu, przekazywane s3 za
posrednictwem sekretariatu - Prezydentowi Miasta Tarnobrzega.

Korespondencje przejrzang i zwrécong przez Prezydenta Miasta i Zastepcow

Prezydenta kancelaria odnotownjac to w dziemniku korespondencji dzieli zgodnie

z dyspozycjami na;

1} podlegajaca zatatwieniu przez Prezydenta Miasta i jego Zastepcow, Skarbnika
1 Sekretarza,

2) podlegajaca zatatwienin przez wydziatly,

& Zastepcy Prezydenta, Skarbnik i Sekretarz kieruja sprawy do dalszego
zatatwienia przez Naczelnikéw Wydzialow, a Naczelnicy, do pracownikow
odpowiedzialnych za ich zatatwienie, zgodme z zakresem czynnodei.

Sekretarz Miasta prowadzi ewidencje pism skierowanych przez Prezydenta Miasta
do rozpatrzenia przez Zarzad Miasta, a nastgpnie kieruje je do zaopiniowania, do
poszezegolnych wydzialdw.

Po rozpatrzeniu wnioskéw i opinii wydzialow przez Zarzad Miasta | Wydzial
Organizacyjny przygotowuje dla kazdego wydziatu informacie o postanowieniach
Zarzadu Miasta, okredlajac termin realizacyi zadan jako niezwloczny. Po uphywie
tvgodnia od ofrzymania decyzji Zarzadu, Naczelmicy sktadajg pisemna mformacje
o realizacjt postanowien Zarzadu Miastz.,

Informacie te sa wyrywkowo sprawdzane przez pracownika sprawujacego kontrole
wewnetrzng w Urzedzie,
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Za zatarwianie pozostalych spraw odpowiedzialni sg naczelnicy wydzialow,
zgodnie  z  obowiaZujacymi przepisami 1 kodeksem postepowania
administracyjnego.

Zgodnie z Ustawg z dmia 14 czerwca 1960 1. Kodeks postgpowana
administracyjaege (34 Dz.U z 2001 1. Nr 98 poz. 1071 ) organy administracji
publiczne] zobowiazane sg zalatwiac bez zbednej zwloki sprawy, ktdre moga by¢
rozpatrzone w oparciu o dowody przedstawione przez strong lub o fakty 1 dowody
powszechnie znane, albo znane z urzedu organowi, przed ktorym toczy sig
postepowanie, badz mozliwe do ustalenia na podstawie danych, ktorymi
rozporzadza ten -organ. Zalatwienie  sprawy wyinagajacej posigpowania
wyjasniajacego powinno nastapic nie pbzniej, niz W ciggu miesiaca, a Sprawy
szezegbdlnie skomplikowanej - nie poznie] niz w ciggu dwoch miesiecy od dmia
wszczecia postepowania, za$ w postgpowamu odwolawczym — w clagu miesiaca
od dnia otrzymania odwolania. Jednak do terminow okreslonych w tych
przepisach nie wiicza si¢ terminow przewidzianych w przepisach prawa dla
dokonania okreélonych czymneéci, okresdw zawieszema postgpowama oraz
okresow spoznien niezaleznych od organu. O kazdym przypadku nie zatatwienia
sprawy w terminie, organ zobowigzany jest zawiadomi¢ strony, podajac przyczyny
zwloki i wskazujac nowy termin zatatwienia sprawy.

Na niezatatwienie sprawy w w/w okreslonym ferminie shizy stronie zazalenie do
organu wyzszego stopnia.

3.2 Zalatwianie spraw przez Wydzialy Urzedu.
Wydzial Organizacyjny \

Kazdego dnia do urzedu wplywa znaczna liczba spraw, podan, wmnioskow,
dokumentow oraz przesylek -od obywateli 1 instytucji. Czynnosci kancelaryjne
wykonuje kancelaria gidwna urzgdu w budynku przy ul. Kosciuszki 32. Kancelaria
podlega Wydzialowi Organizacyjnemu. Liczba spraw rejestrowanych przez
kancelarie (wezesniej przez sekretartat Prezydenta Miasta) z roku na rok rosnie.
Relacje pomiedzy poszezegoinymi latarm obrazuje ponizsza tabela.

Tab. Korespondencja wplywajaca do Urz¢du Miejskiego w Tarnobrzegu

Rok 19907 1991] 1992] 1993] 1994] 1995| 1996 1997 1998] 1999] 2000
Podania ’ 693 780 810| 10891 2694| 2706| 5270 10696 | 10872 | 13651 | 18802
| histy \
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Jak obrazuje to tabela liczba pism  w roku 1990 bvta przeszio 15-krotnie

nizsza, niz ta, kidra wplyneta w roku 1998 Przejecie przez miasto zadan
powiatowych spowodowalo wzrost liczby spraw zatatwianych przez Urzad Miasta
~ miasta na prawach powiaty, W stosunku do roku 1998 zanotowano dalszy wzrost
liczby pism wptywajacych do kancelarij Urzedu (o prawie £.000 przesyiek).

Pisma, wnioski, zapytanma, ktére wplynely do Urzedu wymagaly podjecia
dziatat zmierzajacych do ich zafatwienia, zgodnie z obowtazujacymi przepisami
prawa.

Cze$¢  z nich zatatwialy bezposrednio merytoryczme wydziaty urzedu, natomiast
mne - po uzyskaniu opinii -odpowiednich wydziatow — byly rozpatrywane przez
Zarzad Miasta Tamobrzega.

W roku 1990 Zarzad -odbyt 45 posiedzen, zadecydowal w zakresie 153

Spraw oraz podjat 15 uchwat. Liczba uchwat podejmowanych przez Zarzad Miasta
‘_znacsmie wzrosta w latach 1999 § 2000 1 wynosita odpowiednio 141 179,

Wydziat Organizacyjny zapewnia obstuge posiedzen Zarzadu Miasta,
przygotowwje informacje na tablice ogloszen o porzadku obrad Zarzadu oraz o
podjetych uchwatach j postanowieniach. Przekaznje informacje wydzialom do
dalszej realizacji.

Po rozpatrzeniu spraw i ich zalatwieniuy — catkowitym Iub czesciowym,
Wydzial Organizacyjny zbiera wszelka  korespondencje brzygotowana przez
wydzialy Urzedu, w formie pism, postanowicn, decyzji itp. 1 przekazuje
whnioskodawcom za posrednictwem poczty lub doreczycieli, -

Wykres | tabela. Korespondencja wychodzaca z Urzedu.

S — o 3 g a5 o b~ & = &
=] ar o2 =) o2 =2 =2 s = o2l o
=) =2 oz =2} o & o) o o2 s =]
- - bl - - — - - Aol - o™N
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| Rok 1990 1991 1992 |1993 |1994 [1995 [1996 (1997 |1998 |199% |2000
Doreczona - . - - - - 1733632715 ]29705 | 33361 | 36614
Wyslana 10817 | 20234 | 21957 | 22836 | 25324 [ 27625 | 11714 | 10145 | 13321 | 15223 | 17251
poczig |
Razem 19817 20234 | 21957 | 22836 | 25324 27625‘29050» 42860 | 43026 | 48584 | 53863
i

Wydzial Organizacyjny zapewnia rowniez obstuge sekretariatow Prezydenta
Miasta 1 Zastepcow Prezydenta. Szezegdlne nasilenie przyjeé interesantow
odnotowuje sie w kazdy wtorek. Sekretariaty skrupulatnie prowadzg ewidencje
przyjeé stron, Przedstawia si¢ ona nastepujaco:

Tab. Przyjecia interesantéw przez Prezydenta 1 ZastepcOw Prezydenta Miasta.

Rok 1990 11991 |1992 [1993 [1994 |[1995 [1996 |1997 1998 |1999 |2000

Prezydent 120 131 198 216 293| 156| 114 98 32 84| 118
Z-cy Prezydenta 12 10 16 43 10 58 68| 105 16 36| 171
Razem 132 141| 214| 259| 303 214| 182 203 48| 120] 289

Sprawy, z ktérymi mieszkafcy zwracali si¢ do Prezydenta Miasta w roku
1097 dotyczyly glownie: przydzialn mieszkan, pomocy finansowej, zatrudmenia,
dzierzawy i sprzedazy gruntéw, pozwolen na budowe, spraw meldunkowych oraz
lokalowych. i p——

Obecnie okolo 90 % zglaszajacych sie do Prezydenta Miasta 1 Z.astepcow
Prezydenta to osoby poszukujace pracy.

Wydzial prowadzi rowniez sprawy kadrowe 1 socjalne pracownikow Urzedu,
kontrole wewnetrzna, obstuge skarg i wnioskow obywateli, przygotowuje projekty
odpowiedzi na wystapienia i Interpelacje radnych, Rad i Zarzadoéw Osiedir.
Zapewnia rowniez sprawne funkcjonowanie Urzedu Miejskiego.

Wama, nowa fumnkcja jaka uzyskal Wydziat w wyniku reformy

administracyjnej pafistwa, jest koordynacja wspolnych dziatan 1 wspdlpraca z
powiatowa administracja zespolona, 4. shizbami, inspekcjami i strazami.
Wydzial prowadzi biezaca wspdipracg z Komenda Miejska Policji, Komenda
Miejska Panstwowej Strazy Pozarnej, Miejska Stacja Sanitamo-Epidemiologiczna,
Miejskim Inspektoratem Weterynaryjnym 1 Miejskim Inspektoratem Nadzoru
Budowlanego. A

Wydzial prowadzi szeroka wspolprace z Powiatowym Urzedem Pracy, w
zalresie podejmowania dziatan zmierzajacych do zminimalizowama  skutliow
bezrobocia dla misszkancow naszego muasta.
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Wydzial Budzety i Finanséw

Wydzial Budzetu i Finanséw generalnie zajimuje sie prowadzeniem spraw
zwiazanych z opracowaniem i realizacja budzetu miasta oraz Sprawami
zwigzanymi z  naliczaniem, wymiarem, poborem i ewidencia podatku od
nieruchomodci, podatiu rolnego i oplat lokalnych.

Wspolnie z Regionalng Izba Obrachunkows wspoldziata w zakresie prawidlowodci
prowadzeniz gospodarki finansowe;j miasta.
Wydzial Budzetn i Finansow zalatwia sprawy,  zgodmie z uregulowaniami
zawartyimt w
- Ustawie z dnia 27 sierpnia 1997 1. ordynacja podatkowa (Dz. U. Nr 137 poz.
926 z pézn. zmianami),
- Ustawie z dnia 12 stycznia 1991 o podatkach i optatach Jokalnych (Dz U,

Nr 9 poz. 31 z pozn. ZInianami),

& - Ustawie z dnia 26 listopada 1998 r. o finansach publicznych (Dz.U. Nr 155
poz. 1014 z pdzn. zmianami),
- Ustawie z dnia 26 listepada 1998 1. 0 dochodach Jednostek samorzadu

terytorialnego w latach 199-2001 (Dz.U. Nr 150 poz. 883),
oraz uchwatach Rady Miasta, w szczegolnoscl dotyczacych podatkéw i oplat
Jokainych. '

Tab. Wydane dokumenty dot. podatkow: romego, lesnego, od nieruchomoséci

(0s6b fizycznych).

[Rok 1990 [1991 [1992 11953 [1994 |1955 [ 1596
Decvzje 5331 | 5503 6910 5759] 6731

Ulgi, umorzenia 35) 39] 45| 48] 3] 87
Zaswiadczenia 562| 638] 847| 20| 3810 4985 4521 4455
o Tvtuiy 51 OFBE 264 222 260/ 267‘ 129
vkonawcze

Upomnienia 349 472, 630] 766/ 1280 1]43F525' 1494

Na podstawic danych zawartych w (abeli mormna zaobserwowaé maczny
wzrost liczby wydanych decyzji i zaswiadezen w tym zakresie. Znaczaco wzrosta
rowniez hiczba wysylanych upomnien (np. 1ch liczba w roku 1998 czterokrotnie
przewyzszyta liczbe z roku 1990). Jest fo zjawisko, ktore nadal ma tendencije
WZrostowsa.

Tab. Dotyczy odwolan  od decyzji w sprawie podatku rolnego, lesnego 1 od
nieruchomosei (0sob fizycznych),
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I W tym
Liczba |Liczba T Liczba Liczba decyzji |Liczba Odwotania
Rok |dozo- | decyz decyzji o umorzeniu | decyzj wycofane
nych utrzymanych | uchylonych postepowania | wydanych na
odwotan | w mocy odwolawezego | podstawie

:, art. 132 kpa.

1996 | 11 1] 0 0 0 0
1991 14 12 0 2 0 0
1992 g 6 1 0 1 0
1993 2 1 0 0 1 0
1994 2 |2 0 0 0 0
1995 5 4 0 0 i 0
1996 4 1 1 0 1 1
1997 10 7 0 2 1 0
1998 6 2 1 0 3 0
1999 4 1 3 0 0 0

| 2000 7 0 4 2 1 0

Jak wynika z powyzsze tabeli, na przestrzeni lat 1
73 odwolania od decyzii w sprawie pod
(0sob fizycznych), z tego utrzymano w mocy
przypadiach postgpowanie WOIZONo, a W
decyzji na podstawie art. 132 kpa. Swiadezy t

atku rolnego, le

czeéel 53 zgodne Z obowigzujacymi przepisami podatkowymi.

990-2000 ztozono ogdtem
énego, od nieruchomosci
47 decyzji, a tylko 10 uchylono. W 6
1 odwotanie wycofano. Wydano 9-
o o tym, ze decyzje W przewazajacej

Wykres i Tab. Wydane przez Urzad dokumenty dotyczace podatku od-

10000 -

nieruchemosct

A
__AE 3
& £ 4

8000

——
&000 _"jé—{p/

L4 au

—&— Decyzje

4000 -
2000 -
0 “W
i — =~ & =t v o F~ == a ==
(=2} =23 o3 [=1] (=2} (=2} o [=2] o a =]
g % & @ 2 =2 ¢ 2 2 = &
Rok
"Rok 1090 |1991 |1952 [1993 |1994 [1995 1996 1997 1998 (1999 [2000 |
 Decyze 91| 28| 16| 39| 28] 30| 49 511 33 104
| Postanowienia Ea T - . b= [ - = | 22 83 | 120
pommema | 63 | 80| 60| 20| 34| 31] 63| 3 [ 34| 134 | 143
Tytuly el 16, 21 19 1 | 71 31 3| 6| 34| 41|
wkonawsze i | _]_ | o
Mecwiadczenia | - | - | - | = - - | - - [ 42| 40 35
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Liczba  wydanych decyzji 1 postanowien dotyczacych podatiku  od
nieruchomosci znacznie wrosta w rolae 2000, W latach 1999 i 2000 wystosowarno
najwieksza liczbe upomnien w tej sprawie — odpowiediio 134 | 143,

Tab. Dotyczaca odwotan od decyzji o podatkach od nieruchomosci jednostek
gospodarki nieuspolecznione;.

| : A :
Liczba |Liczba Liczba Liczba decyzji | Liczba Odwotania
- Rok [zlozo- decyzji decyzji ¢ umorzeniu | decyzji wycofane
ﬁi nych utrzymanych |uchylonych postgpowania | wydanych na
! odwolan | w mocy odwolawczego | podstawie
art. 132 kpa
1996 0 0 f 0 0 0 0
| 1995 0 0 0 0 0 0
b 1992 1 1 0 0 0 0
1993 0 0 0 0 0 0
1994 0 0 0 0 0 0
1995 0 0 0 0 0 0
1996 1 0 0 0 0 0
1997 11 2 7 2 0 0
1998 1 1 0 0 0 0
1999 1 0 1 0 0 0
2000 1 0 0 |0 0 [ 1

Jak wynika z powyzsze; tabeli, w latach 1990-2000 wplynelo tylko 16 odwotan od

decyzji  dotyczacych podatku  od  nieruchomodc; jednostek  gospodarkd

nieuspotecznionej (0sdb prawnych), z czego 4 decyzje zostaly utrzymane w mocy,

a 9 decyzji uchylono. W dwédch przypadkach postepowanie odwolaweze zostato
"umorzone aw | wycofane,

Tab. Wydane dokumenty dotyczace podatlu od srodkow fransportowych

1999 | 2000

14851 72711229

Postanowiznia o
WSzCzeciu
postepowarnia
| Decyzje

! olaeslajgce
wysokosé
zaleglodel

Upomniznia
Tyvtuly

[ wykonawcze

Decyzje o
WITTOTZERIY 1.
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Tab. — cd. Wydane dokumenty dotyczace podatku od srodkow transportowych

! Rok ‘ 199G 1991 | 1992 [1993 | 1994 ‘ 1995 1996 |1997 (1998 |199% | 2000
"Postanowienia | - - - - - - - _ |5 50 47
dot. zarachowania

wplaty

Zagwiadczenia o - - - - - - - |41 41 - -
niezaleganiu |

W latach 1990 — 2000 zlozono 11 odwolan od decyzji podatkowych od
¢rodkow transpertowych, z tego 7 zostalo ufrzymanych w mocy przez organ I
instancji, 2 w 3 sprawach odwolanie zostato uwzglednione, za$ sprawy przekazane
do ponownego rozpatrzenia. W jednej sprawie postepowanie umorzono.

Tab. Wydane dokumenty dotyczace podatku od posiadania PSOW.

Rok

1990

1991 |1992

1993

1994

1995

1996

1997

1998

1999

2000

QOswiadczenia
podatkowe

8

27

17

111

105

139

117

143

Decyzje 0 umo-
rzeniu podatku
i zaniechamiu
poboru

8

3

6

Zaswiadczenia
o zwolnieniach
ustawowych

15

71

52

33

Upomnienia

13 29

33

69

98

170

Postanowienia
(decyzie j.w.)

09

127

Tytuly

- 46

23

116

64

11

vakonawcze

W sprawach
decyzja nie zostata zaskarzona.

dotyczacych podatku od posiadania psow zadna wydana

Ponadto wydzial prowadzi rowniez sprawy egzekueji oplat z tytulu
uzytkowania wieczystego nieruchomosci oraz egzekucji czynszow dzierzawy.

Tab. Wydane dolammenty dotyczace egzekucji opiat za uzytkowanie wieczyste
meruchomoscl.

| Rok

(1990 1991 11992 |1993 |1994

1995

1996

1997 [1998 1999

2000

| Tyvtuly
wykonawcze

96

\ Upommnienia

108

129

164

304

| Decvzje

i
1

| Porwierdzemia ¢ |
niezaleganiu

d

1

‘ Eorekucia sgdowe |

174 |
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Tab. Wydane dokumenty dotyczace egzekucji oplat z rytulu dzierzawy.

Rok 1990 (1991 (1992 1993 [1994 (1095 |1996 1997 1995 (1996 12000
 Upomnierna 6| 11 33| 95| 98] 111] 74| 10t| 94| 201| 197,
Potwierdzenta ' x ' : l - A N e 7 g 4[ 4| 11
| © niszaleganiu | | f ] ‘

“Eg_zckllqia sadows e | - | i | - | = | = | - ' i - | 2]

Wydzial Spraw Obywatelskick

Wykonuyje szereg réznorodnych zadan zwiazanych z bezposrednig obshugg
obywatell.

Znaczng czgS¢  stanowiy zadania wynikajace z Ustawy z dnia 10 kwietnia
1974 1. 0 ewidencji Indnosci 1 dowodach osobistych (j.t. Dz.U. z 1984 r. Nr 32 poz.
174 z pbzn. zmianami). Sa to sprawy zameldowania na pobyt staly i czasowy z
poza terenu miasta, wymeldowanie z pobytu stalego poza terem mmasta,
przemeldowanie z ulicy na ulicg, decyzje administracyjne w tym zakresie,
poswiadczenia zameldowania, jak réwniez wydawanie dokumentow tozsamosci,
ktore stanowig najliczniejsza grupe zatatwianych Spraw.

-

Tab. Zatatwianie spraw wynikajacych z ustawy o ewidenciji ludnos$er 1 dowodach

osobistych.
1990 [1991 (1992 [1993 [1994 |[1995 [1996 |1997 |1998 1999 |2000
Rok | l , |
Zameldowania na { @ | ! : | ’
| 21 -y o] 1 ; 9 }
s ety | 243; 512| 389 421 | 43] 39%1 385 39(}‘ _98' 290] 341
ymeldowaniaz | . " ' 1 ] ' |
! ot ituleino | 1801 201 | 342] 386 | 298 312l 434 32]_ 416‘ fi_l-80'I 493
3 Y i | r ~ -~ - . -y ’ |I_ |
o camsony | 282| 301| 274| 333| 286| 344] 387] 289] 401 390 299
Przemeldowania T o o Y : | a ' N -
- ulicy na ulice | 842 ,-86; ]004} 888! 921 74 1_.‘ 170' 679’ 702 | 842 741
| FoSwiadczeme |, o 5 raal g 4 00! 177 1941 0| il A
iZE]IDiCSZkE]I‘I]L’ -t 8 ‘ “Uj ' [_,9: "04 | JJ7 | ‘_QJJ ‘ 1/ J 5 84 | '_OH | _—4;‘ ’ joz |
| Decvzia o | | | | - |
| zameldowarnu na 42 4| 57 I 64| 89 | 7ol g2 ’ 54 &4 f 08 534
| pobv stals ] ! \ B ) J |
Decvzia o \ I | | | | ) N ) |
wymeldowaniu z | 3 5 2 P I 4 | > ‘ . | 1 2 2
pobviu stateso |
:"".‘dall’ido"%‘-’fﬂ.‘ 1586 *go’: 1617 1564 r’)‘J,(f-'"-'.’\t:')' ’,‘--éb_.‘.”)'/:._’{_ ]g.ﬁ.]-hqw’(,l ]Q(ﬁ
Lnsghrsir .1-1 O l.__:)|. I/ z '::__- *t)‘._'_ll...;-‘d_.'—. | W, _JJ.‘ -
Poniewa? Hozba mieszkancow Tamobrzega od dhuzszego czasu uirzymuje 51€ W
gramicach ponad 50.000. totez liczba spraw zalatwianych przez Wydzial Spraw
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Obywatelskich, a bedacych skutkiem migracjt ludno$ct (zameldowamnie,
wymeldowanic) uirzymuje si¢ na staltym poziomie,

Tab. Dotyczaca odwolan od decyzji o wymeldowaniu 1 zameldowaniu.

Wtym :

Liczba |Liczba Liczba Liczba decyzji |Liczba Odwotlania
Rok |Ztozo- |decyzi decyzji o umorzeniu | decyzji ‘wycofane

nych utrzymanych | uchylonych | posiepowania |wydanych na

odwotan | w mocy odwotawczego | podstawie

art. 132 kpa

1990 3 2 ] 0 0 0
1991 8 4 3 0 1 0
1992 12 7 5 0 0 0
1993 6 5 ] 0 0 0
1994 5 5 0 0 0 0
1995 9 6 3 0 0 0
1996 10 7 2 0 1 0
1997 7 5 2 0 0 0
1998 4 2 2 0 0 0
1999 9 5 4 0 0 0
2000 11 6 5 0 0 -0

W latach 1999-2000 wphynely 84 odwotania od decyzji o zameldowaniu 1
wymeldowaniu, z czego 54 decyzje utrzymane zostaly w mocy, a 28 decyzji
uchylono. Wydano 2 decyzje na podstawie art. 132 kpa.

Wydzial Spraw Obywatelskich zajmuje sie rowniez sprawami wynikajacymi
z Ustawy z dma 19 listopada 1999 r. - Prawo o dzalalnosct gospodarcze]
(Dz UNr 110 poz. 1178), Ustawy z dnia 20 sierpnia 1997 - O Krajowym Rejestrze
Sadowym (Dz.U. Nr 121 po. 770 z pézn. zmianami), Rozporzadzenia Ministra
Sprawiedliwosci z dnia 21 grudnia 2000 r. w sprawie sposobu wykonywania przez
gminy czynno$ci zwiazanych z prowadzemiem Krajowego Rejestru Sadowego
oraz wspolpracy miedzy sadami rejestrowymi 1 zarzadami gmin oraz z Ustawy z
dnia 26 pazdziemika 1982 o wychowaniu w frzezwoscl 1 przeciwdziataniu
alkoholizinowi (Dz.U. Nr 35 poz. 230 z pdzn. zmianami).

Tab. Liczba zalatwianych spraw z zakresu ewidencji dzialalnosct gospodarczej.

Rok |199¢ 1991 (1992 (1993 |1994 |1995 |1996 (1997 |1998 [199% 52000
Wpis doewmdensi | 7931050 | 504| 487] 657| 612] 699] 650] 905| 550| 498
Zrwind zEng }97‘- 348 270| 283| 321| 367| 383| 270 415| 38G5| 415
2’]2;12;1 gloeewidencu :

Deeyaleo, 109| 160] 270] 237] 320 280] 240 292| 299| 250] 350
7 ewidency \

‘Odpisyrevidenei | 68| 92| 120] 185[ 187 182] 201 270] 260] 260] 373
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Oprécz prowadzenia spraw z zakresu ewidencii dziatainodci gospodarcze],
wydzial przygotowuje postanowienia Prezydenta Miasta w sprawie wydania opinii
przez Zarzad Miasta, dotyczacych zezwolen na sprzedaz napojow alkoholowsych
oraz zezwolenia na sprzedaz napojoéw alkcholowych przeznaczonych do spozycia
W miejscu 1 poza miejscem sprzedazy.

Tabela 1 Wykres. Liczba zatatwionych wnioskéw o wydanie zezwolen na
sprzedaz napojdéw alkoholowych.

| Rok 1950 1991 [1992 [1993 [1994 [1995 [1996 [1997 [1998 [1999 12000 |
| Posanowiems |68 | 51 | 60 | 60 | 64| 76| 81| 91 | 95 | 116 [ 169
| Zezwolenia | 34] 50 | 58] 60 od| 75| 79| 90| 94| 116 167 |

-

I Postanowienia
Zezwolenia

1992
1993
1994
1995 famed|
1996
1997
1998
1999

— jam }

[=p] >

[2 2] =

- e~
Rok

W latach 1990-2000 wplynefo 6 odwolan od decyzji odmawiajacych
zezwolen nza sprzedaz napojow alkoholowych. Z tego 3 decyzje zostaly virzymane
w mocy przez organ II mstancji, a 3 uchylone i przekazane do PCNOWDELo
rozpatrzenia.

Ponadte w Wydziale Spraw Obywatelskich mozna dokonaé Zmiany unienia
i nazwiska — jest to nowe zadanie, powiatowe., wyntkajace z Ustawy z dmag 13
fistopada 1956 r. o zmianie imion i nazwisk (j.t. Dz.U. z 1963 v ar 59 poz. 328 z
pozn. zmianami ). W 1999 r. wydano 16 pozytywnych decyzjl w sprawie zmiany
mon 1 nazwisk, a w 2000 r. - 29 pozytywnych decyzii w wVZej wymienionych
sprawach. Nie stwigrdzono odwolan od powyzszych decyzii.

Ponadio Wydzial sprawuje nadzor nad dzialalnoscig stowarzyszen dziatajacych
na terema naszegoe miasta. W latach 1990-1998 nadzér ten byt w gestli wojewody,

[ = 1 ko

TR L 5 e s Tois =Pty ety o T LM TR Cotialcon L WS LSl ¥ | ety S —— | . . <k
& PO WprowadzCenil reramay 4AIMIMSracy pubhczne; - Przesz =dl do  kompetencii
St | prezvdentdw mizsts ne nraveach neranat wtadeiamreh oe crrederde
SRSV L PRLLVUSTIN TIHESTE Tia prawacn ponviatu WigdSCIWHEIN Z¢ W eal na
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MNadzor nad dzialalnoscia stowarzyszen sprowadza sie do kontroli legalnodei 1
altywnosci dzialamia stowarzyszenia oraz efektywnosci dzialanta jego komisji
reEwizyjnej.

Na terenie miasta Tamobrzega funkcjonuje 98 zarejestrowanych stowarzyszen.
Nowym zadaniem wykonywanym przez Wydzial Spraw Obywatelskich jest
réwniez realizacja ustawy z dma 15 marca 1933 1. o zbidrkach publiczaych.
(Dz.U. Nr 22 poz. 162 z po/m. zmianami). W rokv 1999 nie wydeno zadnego
zezwolenia na przeprowadzenie zbiorek ulicznych — z powodu brake wnioskow,
natomiast w roku 2000 wydano 7 decyzji w tej sprawie.
Wydzial prowadzi takze sprawy z zalresu obronnedet. O¢ 1990 . do 2000 1,
wydano lacznie 652 decyzje z tego zakresu — bez odwolan.

Urzgd Stanu Cywilnego

Realizuje Ustawe z dnia 29 wrzednia 1986 r. - Prawo o aktach stanu
cywilnego (Dz.U. Nr 36 poz. 180 z pdzn. zmianami) i sporzadza szereg aktéw
zwigzanych z: narodzinami, zgonami, zawartymi malzenstwami, Iktére mialy
mMie)sSce W Naszym miescie,

‘ﬁ 200 - i - " .‘ —_—— - —_ L T —
1000 ¢ B
| b g gL e
80077 . T 1
P lp ) S OZgony
! g ‘ 1 A Ourodzenia
400 15 ’ EI
20011 ||
MRS S MEEREDSEE REE SEC

1990 1291 1992 1993 1994 1995 1996 1997’ 1998 1999 2000

rok

Wykres obrazuje zargjesirowane urodzenia zywe i zgony, kidre mialy mit‘jSCG w
naszym miescie na przestrzent lat 1990 —2000. Jak obrazuje wykres, w 1991
h'czla rodzen prawig trzykrotnie przewyzszala liczbe zgondw. Odwrotna sviuacja

stapi roku 19688, natomiast w 1999 1 liczba zgonéw prawie
dziesigeiobirotnie przewyzszyta liczbg narodzonveh dzieci. Rok 2001 przvwrocil
zachwiang w ostatnich latach prawidlowose.

=
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Tab. Spc

'Rok 1990 [1991 (1992 [7993 1994 1995 71996 11997 [7998 11999 Tzo00

Mz 334 | 284 | 321 [ 275 | 290 | 305 | 305 | 333 I 300 _327’_32_,'
Zgony | 25 | 398 | 396 | 405 | 415 [ 380 | 450 | 446 | 448 | 430 | 502 |

| Hrodzens 1020 1156 1126 | 929 | 963 996 | 851 | 1020 | 125 46 784 |

Oprocz win aktow, Urzad Stany Cywilnego wydawal zaswiadczenia o
zdolnoéci prawnej do zawarcia maizenstwa za granica, odpisy dia oséh
Prywatnyeh, sadow 1 innych Organow  panstwowvch oraz przygotowywat decyzje
2 zakresuy: Sprosicwania, uzupehienia, odtworzenie aktu stany cywilnego, wpisania
aktu stanu cywilnego  do polskie] ksiegi, skrocenia MIESIECZNELO  ferminy
oczekiwania na zawarcie zwigzku malZenskiego itp. Odwolan od tych decyzji nie

bylo.

& Tab. Inne dokumenty wydawane przez USC - bez akidw stany Cywiinego.

1992 11993 |jos4 1998
31 49

1998 11991

NI
O

Zaswiadczenia

23] 15| %5 3

24
3198 1324532773323 3332 (3313 13353
60 |

Urzad Stanu cywilnego, od dnia 15 listopada 1998 1 wydaje réwniez
zaswiadczenia, niezbedne do zawarcia slubu konkordatowego. Takich zaswiadczen
wroku 1998 wydano 18, w 1999 — 150, w rokn 2000 -220.

Wydziaf Komunikacji

Realizuje przepisy Ustawy z dnia 20 czerwea 1997 1. — Prawo o ruchy
ogowym (Dz U. Nr 98 poz. 602 2 pézn. zmianami). Zgodme z postanowieniam;
te] Ustawy, Wydzial Komunikacji do roku 2009 wydawal karty rowerowe i

motorowerowe oraz rejestrowat karty zalrzymane.

Tab. Wydane oraz zatrzymane Karty rowerowe | molorowerowe.,

Rok 1990 (1991 1603 (1993 [1994 [7995 ﬁcm—f 1997 11998 1999 | 2000 |
: | i
7 e i = O T m T AT o T
ham 2200 93 603 33 106| 378| 164 27¢| 53 05| -
SOWETOW | ‘ | | |
Kam ] T e 111] 83l s8] ~ —a5———1
| Lany “4) 28| I38] 111] 65| 89| a4 87] 25| 20 - |
molaroyw cioyyre i |

’] :_i;';l “ (] 14 | ’_7| 1 T \:_‘ .
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Od roku 2000 zardwno karty rowerowe jak i motorowerowe s3 wydawane
przez szkoty, a obowiazek rejesiracji zatrzymanvch kart juz nie istnieje.

Zgodnie z art. 97 w/w Ustawy, Starosta wlasciwy ze wzgledu na miejsce
zamieszkania osoby ublegajace] sie, wvdaje dokument stwierdzajacy uprawnienie
do kierowania pojazdem. Liczba wydanych praw jazdy w latach 1990 — 2000
przedstawia ponizsza tabela.

Tab. i Wykres Prawa jazdy wydane przez Wydzial Komunikacy
w Tamobrzegu.

Rok 1990 |1991 [1992 |1993 |1994 |1995 |199 |1997 |1998 [1999 [2000
E;:;;iiazdy 1242 115551341 1054|1069 1148|1365 1483|1602 17552111
Pr_aw—a{'azdy - I . ‘_ - - - - - 194 |133
miedzynarodowe . 4
e i N R O S S GO G L L
2500+ P T gy ? s
2009

Prawa jazdy kraj.

i A
od ) bl 0
o 214 or] =13
o o o m
- - - —

1990
1996
1997
1998 |
1999

rok

Wielokrotnie w ciagu roku wzywano kierujacych pojazdami do sprawdzenia
iowalifikacji. W roku 1997 — 7 razy, w 1998 — 13, w roku 1999 — 21, a w 2000 rolu
— 16. Do polowy biezacego roku wezwano juz 8 030b.

13/

VY A

‘.'.'1.

rodzaju pojazdow - poczawszy od motorowerow, motocykli 1 skuteréw. poprzez
samochody asohowe. autobusy, samochody ciezarowe, samochody specjalne oraz

i@ czescia pracy Wydzialu Komunikacji jest rejesiracja wszelkiego

cigenili: samochodowe, balastowe, samochodowe osiowe, rolnicze, naczepy i

DrZyCZepy.
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Tab. 1 Wykres. Statystyia dotyczaca rejestracji pojazdéw

;Eﬂﬁ;" | 1990 1991] 1992 1993 1994 1995 1996] 1997] 1998; 1999 [ 2000
(crestovane | 1156] 993] 949] 86512341534 ;2312,'288?’ 6000 3600]7092
Praerejestrowane | 50{ 56} 66| 89 153 161 39911223 442720561860
| (sprzedaz) ‘ | | | f | I |
- / o i — = 1 )
Wicofane Lol 30 i o 2 3 12] 18] 62| 66
7000
smoj
5000 E Zarejestr,
jggg £ Sprzedane
& 2000 'Wycofane
o] — (3] o =+ Lo (4o ] |l [2a] (=] =
o [=¢] (=] o (=] (=1 [=p] =] (=] (o7 o>
= 2 2 2 @ 9 s = 2 2 g
Rok

Ponadto od 1999 1. Wydzial prowadzi Sprawy zwiazane z wydawaniem:
upowaznien do przeprowadzania badan technicznych pojazdow dla stacyt kontrols
pojazdow, zezwolen dla  odrodkow szkolenia  iderowcéw, legitymacji  dla
instruktoréw nauki jazdy, zezwolen na taksowks osobowe, wypiséw na przeviozy
regulame osob.

_Tab. Inne dokumenty wydawane przez Wydzial Komunikacji,
Lok 1999 | 2000 7‘ do 30 VI 20@;1

'Upowaznienia dla  sekep kontroli | ! 2 3
pojazdow o P ! e
Zezwolenia dia osrodkow szkolenia | ! ' g | 7 |
kierowcow | | |
I : - : = ——— — R e R ey ]
| Legitymacje dla instruktordw nauk 4] / 33 | 4
Jazdy i - - R
| Zezwoleniz na tal:sowl osobaw ‘ T 1 ' z |
| LEZWalema na talkisowki osao awe | 5 P | I
l_‘Ef'yplsy ha reguiame przewozy oséb | I | {) ‘ 0 ’
AN A

¥ % i 1 QO LM = 0 10 adwokan. w v T adisadad At el
W latach 1992-20) LR b }?}3’116'}0 P OUW g, Wooym £ odwolan G.ﬁ.":‘C:__. {9

i Lot o Al oA, AT il BT o e TT R o ey B e Agan ;
pPrzerejesirowants SEMOCNaow as0h0 '-'1"‘3&,}'} na digzarawe. Pozostale 2 odwolania
3 . - <

apyeEvly zemwoleft na :E:‘I(?h[{{?\-‘\"'nf PIZeWaZ os0oD. rgan il HSLandj! Uirzvimna: w

mogy zeskarzone decyzje.
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Wydzial wydaje rowniez legitymacje potwierdzajace uprawnienia 0Soby
niepelmosprawne; do niestosowania sie do niektérych znakow drogowvch, co
wynika z przepisow Ustawy 2 dnia 29 czerwea 2000 r. w sprawie okreslenia wzoru
i szczegolowych zasad wydawania przez Starosie legitymacy potwierdzajacych
uprawnienia do niestosowania sie do niektérych znakdw drogowych (Dz U. Nr 65
poz. 781). W roku 2000 wydano takich legitymacji 66, natomiast do czerwca br.

uz 44,
Wydzial Geedezji i Gospodarki Gruntam?

Wydzial ten srowadzi gospodarke ziemia 1 gospodarke nieruchomogciami
stanowiacymi wlasnosé gmuny | wlasnoé¢ Skarbu Panstwa. Prowadzi obshige
ludnoéei w zakresie dokumentacji geodezyjnej i kartograficznej oraz uzgodmen
doicanentacji projektowe).

Sprawy te reguluja nastepujace pIZEeplIsy prawa:

- Tstawa z dnia 17 maja 1989r. — Prawo geodezyjne i kartograficzoe (j.t.. Dz.U.
z 2000 r. Nr 1000 poz. 1086),

- Rozporzadzenie Ministrow Gospodarki Przestrzenne) 1 Budownictwa oraz
Rolnictwa i Gospodarki Zywnosciowej z dnia 17 grudnia 1996 r. (Dz U. Nr
158 poz. 813), '

- Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 4 czerwea 1956 r. w sprawie
klasyfikacji gruntéw (Dz.U. Nr 19 poz. 97 z pOZp. ZiNianami),

_ Ustawa a dnia 26 marca 1982 r. o -scalaniu 1 wymiame gruntow (3.t. Dz.U.z
1089 r. Nr 58 poz. 349 z pozn. zmianami),

W zwigzku z prowadzonymi sprawarm wydano szereg decyzjl, postanowien
oraz innych aktow prawnveh, co obrazuje pomzsza tabela.

Tab. Decyzje, postanowienia i inne dokumenty wydane przez Wydzial Geodezjt
i Gogpodarki Gruniami.

iDeqv._;.:-: zakTesu 79 731 76| 3

Lo

Rok (1090 1991] 1992 193] 1994| 1995 | 1996 1997 | 1998 1999 2000
71' 70 | gl 12| 473| 288 128
Gospodaria Gruniami | |

Decyzjer zakiesu | I " } - - - - =N 6 4}
| ewidencyi grumiow | | i _ | | -
Fostanowrems dot. | . - | - : | - - - - - 5| I
| ewidencii grumov | f |

Decvzjc dotvezace | ] =
1 wlaczenia s { i

roloveh = produksii | ‘ r |
rolmigze| 1 i | | |

[

e wsprawie | A = 1 |- ' - | -
20510~ [ | [
durstiw ol ue Skar I | |

Pansnan 7o TRl [
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Tab. — ¢d. Decyzje, postanowienia i inpe dokumenty wydane przez Wydzial
Geodezji | Gospodarki Gruntami.

'Rok | 1990 ':991_]'199:-.’ 1993] 1994 1995 1996 [ 1997

Zwrot dzialek i 8
bedacveh w |
| dozywaornim

uzytkowaniu '

| rencisigw

|

| Decvzje dotyczace . | . | -
gospodarowania ' | |
nieruchomoféciamt. z |
zaltresu adminisiracyi
rzadowe) ‘

| |

| Postanowienia j.w. - | - i "

|
] —
=l -l -l -1 -]-1 2775

Znaczna hiczba wydanych przez Wydzial w 1990 rolu decyzp z zakresu
- gospodarki gruntami dotyczyia ustanowienia opiaf rocznych, zarzadu, uzytkowania

1 uZytkowania wieczystego gruntow.

Natomiast 473 decyzje wydane w 1998 r dotyczyly podziale nieruchomosci i
przeksztalcenia prawa wieczystego uzytkowania w prawo wiasnosei.

W latach 1990 — 2000 odwolan od decyzji dotyczacych gospodark: gruntami
wplyngio 3, z tego 2 decyzje utrzymano w mocy, a | zostata uchylona i skierowana
do ponownego rozpatrzenia. W innych sprawach odwolan w w/wym. okresie nje

bylo.
Wydzial Ochrony Srodowiska

Powstal po | stycznmia 1999 1 Wéréd zadan, ktére przyszio mu realizowaé

znalazly si¢ zadania z zakresu:

- ochrony srodowiska przed odpadami,
& ochrony powietrza atmosferycznego | ochrony przed hatasem,
- ochrony powierzehni 1 wnetrza ziem:,
- gospodarowania i ochrony wod oraz ich zasobdw, budownictwa wodnego,

- ochrony 1 utrzymania zieleni,

- gospodarowania gminnyin i powiatowym funduszem ochrony $rodowi ska,

- ochrony przyrody,

- Sprawowania opieki nad cmeniarzami | grobami wojennymi,
- gospodarki lesnej, ogrodow dzialkowrych, rybactwa srodladowego

- ochrony zwierzat,

- rolmetwa, melioracii,

zwalczania skutkow kiesk

TWIOIOwWveh w rolnctwie,

Al ot O e ar rea e ar g ey e K T PRy
0. Zalkres usiawowsich Z'.E!dc..i. realfroawanych preez Wyadmal rCNTGny
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'Rok 1990-1995 | 1999 | 2000
_D:cyz_;-:: vadien - | 109 | 109
| Postanowiemia. - ‘ 57 \ 38
uzgodnienia N ‘ B |
Karty wedlarskie _ | - - | 650 ‘ 106 '
Dowody rgjesmacyne I - 4 16
sprzetu plywajacsego ; . . |
Legitymacje Spoleczneg| } 0 11
\ Strazy Rybacidej _ . B ) ‘ )
| Zaswiadczenia ¢ zaliczeniu | _ 101 04
fat pracy w gospodarstwic 7
_r_olrwrn _ ) )
Komunikaty dia rolnikow = 18 | 18
Szacowanie o 0 | 37
szlcod powodziowych _
| Szkolenia rolnilcow . - 2 3
“Aktualizacja dzialek ' . A O _ 3800 ]
i pospodarstw rolnych

Wydane przez Wydziat decyzje dotyczyly: gospodarki odpadamt, ochrony
powiefrza atmosferycznego i ochrony przed hatasem, zezwoleni na usuwanie drzew
i krzewéw ‘oraz zezwolen na sprowadzanie zwlok z zagranicy.

W zakresie pospodarla odpadami byly to decyzje w sprawach: wydawania
zezwoleh na wytwarzanie odpadéw niebezpiecznych, uzgodnienia sposobu
postepowania z odpadami Innymi iz niebezpieczne wytworzonymi w iloset od 1
fony do 1 tys. ion rocznie, wydawania zezwolen na usuwanie i transport odpadow
niebezpiecznych, zezwolefi na usuwane (w tym transport), na wykorzystywanic
lub unieszkodliwienie odpadéw mnych niz niebezpieczne, wydawanie zgody na
sposob 1 miejsce gromadzenia odpadow.

Od decyzji wplynety 2 odwolania, dotyczace optat z tytulu zezwolenia na
nsuwanie drzew. Decyzje zostaty uchylone i przekazane do ponownego
rozpairzenia.

Wydzial Spraw Komunainych

W latach 1990 ~1994 gospodarka misszkaniowym zasobem aminy
prowadzona byia w Wydziale Techniczno - Inwestycyjnym przez wicloesobowe
stanowisko ds. mieszkaniowych.

Zgodnie z obowigzujacymi przepisami, do roku 19094 Wydzial przyymowal
i rozpatrywal wniosli dotyczace przvdziahu lokalu mieszkainego lub socjalnego
albo tez jege —amiany. PO zmianie przepisow i wejsciu w zycie Ustawy z dmia 2
lipca 1994 rolu o najmie lokali miaszkalnych 1 dodatkach mieszlkaniowych (iekst

] 20 poz 787 z 1998 1. z pozm zmianami) wynajem lokait
Alsis 5 e
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Tab. Wnioski, ktdre wphymely do Wydzialu Spraw Komunainych w latach 1990 -

|

2000

Rok | 1990] 1991] 1992] 1993] 1994 1995] 1996| 1997 1998] 1999 2000 |

[Przydzial |32 471 49' 80| 55 - [ - [ - E ) - -]

’_Lmes_zkama | 1‘_ | | | ! |

Zamiana | 12] 13] 3] mf 10] - |- [ - | - | - | -]

[Przydzxallokzlu 171 261 14 o i - ( Z - 1 - .

socjalnego | | | | ! il

Wynajem lol-:aiu[ - o K | 107| 84 141( 124] 31| 53’

mieszlalnsgo ] J ‘ | |

Zamiana - | - -1 - [ -] 15[ 70 8] 8 11 2

 Wynajem smmm! - | - { . . J 4 34f 23| 23| 40| 41

socjalnego | | l ' ! ‘ B j '
. Tab. Wnioski zatatwione pozytywnie,

Rok 199@} 1991] 1992 1993[ 1994 1!995[__ 1996f 1997{—1;998) 1999[ 2000

| Preydzial 41 22| 10] 12| 8] - | - , - [ - ] -T -]

| mieszkania _ : J

Zamiana 4 4 9 4’ b a . ’ - - r- J _7

Przydzial lokalu 9 14 7 3’ Bl = : ' _ - , _ _ '

socjalnego 4

Wymgiem lokalu| T T 16 36J 60 64[ 8l 11

misszkalnego

Wynajem lokalu | _ | _ ‘ _ _ 4 3J 25 28 ’ 33 44’

socjalnego ‘ ) ~

Znaczaca pozycje  weérod zafatwianych  spraw  stanowily  dodatki
mieszkaniowe, co bylo wykonaniem postanowien cytowanej wezesniej Ustawy o
najmie lokali mieszkalnych i dodatkach mieszkaniowych.

W okresie od 14 listopada 1994 1. do 30 czerwea 2007 przyjeto ogdlem

o 30.103 wnioski o przyznanie dodatkéw mieszkaniowych.
C Wydano 28 024 decyzji pozytywnych oraz 1 094 decyzji negatywnych.

Tab. Liczba wydanych decyzji w sprawach dodatkéw mieszkaniowych
w poszezegoinyeh latach.

Rok 19961993 | 1994 [ 1995 | 199% | 1997 [ 1998 | 1999 | 2000 |
Ticzba zlozomyeh | .| 2141| 3735| 3437| 4137| 4652] 4742] 4734
wiioskow | | } : I !
Lo e | 1931] 3290| 3109] 3943] 4421’ 4416 4521
decvzji l
| pozviiwmvceh | [ | § | - .
i %iCZb&I wiydanveh | R ‘ Ijg ‘! ESU 1 5,2 | 76 | IzG J 142 ) 9{) |I
decvzji
neganwinch 3 ! [ |
I sposch " &1 1635 146 | P18 il f 184 | 1237
| |

[ zalatwicnin ! ‘ |

L spraw - L_
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W okresie od 14 listopada 1994 r. do konca 7000 r. wphynglo 119 odwolan
od decyzji w sprawach dodatkow mieszkaniowych, z tego 85 decyzji zostato
atrzymanych w mocy przez Samorzadowe Kolegium Odwotawcze, 16 decyzji
zostalo uchylonych, jedno postepowanie odwolawcze zostalo Wnorzone.

Natomiast w 10 przypadkach dokonano ponownego rozpoznania 1
rozstrzygniecia odwolah we wiasnym zaloesie zgodnie z art. 132 kpa, a pozostafe
7 odwotan strony wycofaly.

Tab. Liczba waiesionych odwolaf i sposob ich rozpatrzenia w poszczegolnych

latach.
[ W tym |
Liczba |Liczba Liczba Liczba decyzji | Liczba Odwotania
Rok zZozo- | decyzj decyzji o umorzeniu | decyzji wycofane
nych utrzyma- | uchylonych postepowania | wydanych na
odwotan | nych w odwotawcze- | podstawie
mocy £o art. 132 kpa
1954 0 0 0 0 0 0
1995 61 38 12 0 7 4
1996 | 22 19 3 0 0 0
1997 | 10 9 0 0 i 0
1298 7 6 0 0 ] 0
1998 | 12 9 0 1 1 i
2000 7 4 I 0 0 2|

Wydzial Urbanistykt, Architektury | Budownictwa

Dziatalno$¢ Wrydziatu polega na sprawowamniu  kontroli 1 padzoru pad
przesirzeganiem Drzepisow Ustawy z dnia 7 lipca 1994 1. Prawo Budowlane
(Dz.U. Nr 89 z 1994 r. poz. 4141 z pdin. Zmianam) Oraz usiawy z dma 7 hpca
1994 ¢ o zagospodarowaniu przestrzeniym (Dz.U. Nr 89 z 1994 r. poz. 415).
Wydzial prowadzi réwniez sprawy | przygotowuje rozstrzygniecia dotyczace
spraw zwiazanych z planami zagospodarowania przestrzennego itp.

Tab. Sprawy prowadzone przez Wydzial UAB w latach 1990-2000.

Rok | 1990 1991 1962] 1993] 1994] 1995 1996 1997 1998] 1999 2000
Decyze o R - - ‘ 94‘ 310. 283| 336/ 345| 330
warumikach | ‘
zabudowy . I L | | | |
| Deeyzje - 536|758 235] 215| 324| 221] 342 341[ 342| 463 321
pozwolenie na | | |

‘ | i | | |

Bndowe
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Tab. - cd. Sprawy prowadzone przez Wydzial 1JAB w latach 1990-3000

'Rok _( ib_{mJ 1991 | 1992| 1993] 1094] 1995| 1996 1997 1998 | 1999} 2000 |
Zmiana (=" =& 12| 14 z4] 19[ 32| 21| 18| 24| 40
pozwolenia na f ' ? | )
budowe [ I | | |

Zgloszenie o & - ’ - -
'paysta_pieniu do ' ' ' |
! wykonania robdi , |
| budowlanych | | | ,
(Zawiadomuenieo | _ T T - | 3¢
terminie rozpo- | | '
czgcia budowy |_ | ‘
Becyzja o zmianie |
wzvikowania
_budyniau |
Zgloszenie ‘ _ ( i5 ) 72
‘r budynku do
| uzvikowania N - B
Decyzja o pozwo- - = i 7= - , - / - - ,

lemin na wzytko-

wanie budynku

| Decyzja o 171 33| 24| 31] 12f -

 ustaleniu Jokali-

(R
]

wanej inwesiycj

[ Zacji inwestycji
kpinieoplano— | 136] 217] 198 206] 108

Tab. Dotyczaca odwolan od wydanych decyzji o warunkach zabudowy
t zagospodarowania teremu, pozwolen na budowe oraz pozwoles na

uzytkowanie budynku.

| I' W tym :
Liczba |Liczba Liczba Liczba decyzji [Liczba I Odwotania
‘ Rok zZlozo- | decyzji decyzji o umorzeniu | decyzji wycofane
nych utrzymanych | uchylonych | postepowania wydanych na
odwotan | w mocy odwotawczego | podstawie
art. 132 kpa
1990 1 0 i 0 0 | 0
| 1991 > ] 1] 0 0 [ 0 |
| 1992 0 | 0 0 | 0 | 0 l 0 [
1993 1] 0 ] 0 | 0 j 0 |
1994 | 7 ] ] 0 0 | 0 | 0 |
1995 | 2 ] 0 ] 0 | ] | 0
1996 | 4 ] 3 | ] 0 | 0 l 0
L1997 | 3 ] | = 0 | (i J‘ 0 |
| 1998 | s | J 2 I 0 l 0 0
1996 T4 2 I 2] 0 | ] |0
2 0 i 0 | I‘l

|_2000 [ & | 3 |
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W latach 1990-2000 wphynelo 29 odwolan. Organ I1 instancji utrzymal w

mocy 14 decyzji, 13 zostalo nchylonych. 2 odwotlania rozstrzygnigto we whasnym
zakresie, zgodnie z art. 132 kpa.

W roku 2000 Wydzial wydat 1 decyzje z zakresu swojego dzialama, a w
1999 byle wydanych 10 takich decyzji. Nie stwierdzono odwotan od wydanych
decyzji.

Straz Miejska

Straz Miejska dziata na podstawie regulaminu uchwalonego przez Rade
Miasta, jak réwniez na prawach odrebnego wydziahi Urzedu Miejskiego. Jej
dzialalnogé jest mierozerwalnie zwigzana z obshuga obywateli naszego miasta.
Straz, jak juz wczesniej wspomniano, dziata od listopada 1991 r. Od 1992 1.
prowadzi statystyke zakatwianych spraw — patrz tabela.

Tab. Funkcjonowanie Strazy Miejskiej do roku 2000,

Rok 1990 [1991 [1992 1993 1994 1995 1996 [1997 |1998 [1999 |2000 |
| Mandaty kame T - [ 498 709| 503] 966] 969| 538| 442 469| 596
Ponczepia | - ~ 11801 917 429] 744[1047| 7011021 598 446
Wikioski 4y - - 10 38| 45| 134 S1| 44| 46| 143 319
Kolegium

Ukarano ogdiem - — [2300]1664| 977]1844(20671283|1509|1210 1361
‘}Ilos’éinleﬁwencji | - - | - _ - | - ‘ N “ 851 | 839 825|1006|

Na wzrost efekiywnosei pracy SM niewatpliwy wplyw miaty Zmiany
organizacyjne wprowadzone przez Zarzad 1 Rade Miasta w 2000 1,
a talkze przedsigwzigcia przeprowadzone  wewnalrz samych strulctur SM.

Do najwazniejszych nalezy zaliczy¢:
- wprowadzenie stuzb nocnych (przy tej samej obsadzie ladrowej ),
- usprawnienie srodkow lacznosci, bedacych na wyposazeniu SM,
- przyjmowanie przez dyzurnego straznika sygnalow o zakiocaniu porzadku
w miedeie za posrednictwem telefonu alarmowege,
. zaciesnienie wspolpracy z Policja. pl achwkami ogwiatowymi, radami osiedii i
innymi podmiotan odpowiedzialnymi za lad i porzadek w miescie.
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Miejski Rzecznik Konsumentéw

Miejski Rzecznik Konsumentow wykonuje zadania samorzadu powiato-
wego w zakresie ochrony praw konsumenta.

W 2000 r. Rzecznik udzielat bezptatnych porad i miormacji prawnych w
zakresie ochrony interesow konsumentéw, przyimowal i rozpatfywal  wnioski
zamteresowanych stron. Rzecznik podjal dzialania w przvpadke 14 wumioskdw
os6b fizyczmych. Po jego wystapieniach doszio do zewarcia jedne; ugody sadowe;,
uwzglednienia dwoch reklamacji przez sprzedawcéw, zas w pozosiatveh sprawach
konsumenci odstapili od dochodzenia swoich UPTAWRISH.

W 2001 r. Miejski Rzecrnik Konsumenidw zajai si¢ 18 sprawami
konsumencidmi. W wyniku wystapien Rzecznika doszlo do uwzglednienia 6
reklamacji, a w pozostalych sprawach konsamenc zrezygnowal z dochodzenia

& swoich uprawnieft w mys} przepiséw o ochronie konsumentéw.

Biure Informacyjne

Podlega bezposrednio Prezydentowi Miasta. W sklad Biura wehodz
samodzelne stanowisko — Rzecznik Prasowy. Do jego zadan nalezy m.in. obshuga
mformacyjno-prasowa  Prezydenta, Zarzadu i Urzedu Miasta, organizowanie
konferencji  prasowych, przekazywanie  $rodkom masowego  przekazu
komunikatow o decyzjach, programach i wazniejszych dziataniach organdw miasta
oraz Urzgdu 1 jednostek organizacyjnych, udzielanie odpowiedzi na zapytania
odnoszace sie do ich dzialalnoded.

Pozostale Wydzialy w mmiejszym zakresie prowadzg bezposrednig obshige
obywatel. Znaczaca czesé ich pracy polega na zalatwianiu spraw istotmych dla
funkcjonowaniz miasta i sozbudowy  jego  infrastruktury, zabezpieczenia
rawidiowego funkcjonowania placéwek oswiatowych i ochrony zdrowia czy
dziatania w sytuacjach kryzysowych.

Wydzial Techmiczno-Inwestyeyjny i Progownictwa.

Samorzad¢ wminy od 1990 r wyposazony zostal w  samodzielnodd
budzetowa. Uchwalanie wiasnych budzetow mialo bezposredni wph/w na
realizacje zadan inwestycyjnych. Realizacja tvch zadan z wiasnych s$rodicéw
budzetowych zrodzifa koniecznosé utworzenia  komérki organizacyjnej Urzedu
Miejskiege  pemmiacej funkeje  przyeotowania, realizacii  oraz nadzomu
mwestorskiego odnosais inwestycji miejskich.

Charakter pracy  Wydzialu  zblizony JEst do czymnosci powiernicrwa

mwestycyneso w stosunicu do Zarzadu Miasta



Informacja na temat funkcjonowania Urzedu Miejskiego w Tarnobrzegu

w zakresie obstugi obywateit.
- AD-

W latach 1920-1993 kontynuowanc realizacjg szeregu inwestycji miejskich.
Byly fo m.in. modernizacja i rozbudowa stacji uzdatniania wody — Studzieniec,
budowa oczyszezalni sciekéw | cmentarza komunalnego.

W tym okresie wykonano siec cieping gazowa i wodociggowa dla masta,
smodernizowano oéwietlenie uliczne.

Wybudowano kilka ulic, tj. Kazimierza Wielkiego, Kwiatkowskiego, Stomkd,
~modemizowano niekiére ulice w 0§. Plastow, Mokszyszow, Nagnajow, Sobow,
Miechocin, Zakrzéw. Przebudowano i zmodernizowano  czeS¢  CIggow
chodnikowych.

Ponadto wybudowano budynek komunalny na of Bogdanowka i oddano do
uzytku 16 mieszkan, Dom Wycieczkowy OSiR, jak rowniez kompostowmg
odpaddw komunalnych.

Dbano o utrzymanie i fozwsj zielenl na terenie miasta jak tez o ufrzymame
porzadku i czystoscl.
Tata 1994-98 byly bogate we wszelkiego rodzaju zmaczace dla miasta 1 Urzedu
inwestycije.  Zmodermizowano oczyszczalnie  Sciekow, SUW Studzieniec,
wybudowano ul. $w. Barbary, ks. Chrobaka, Wyszynskiego, zmodemnizowano ul.
Szopena, Stomki, Jasiaskiego, Dominikansks 1 utwardzono drogi osiedliowe.

~ Zmodermizowano Srodowiskowy Dom Samopomocy Spoleczne) przy ul.
Sandomierskiej 1 kompleks basenéw przy ul. Niepodlegloscl.

Znaczaca inwestycja byla modernizacja Placu Bartosza Glowackiego, jak
rowniez adaptacje: budynku przedszkola przy ul. Wyszyiiskiego na budynek
administracyjny Urzede, budynku komunalnego przy ul. 11-go Listopada oraz
budowa nowego placu targowego.

Ponadto wybudowano budynek komunalny przy ul. Kwiatkowskiego.
Zabezpieczono rowniez skarpe wislang przy hoteln OSiIR, zmodernizowano
cmentarz wojenny.

W rolu 1999 dokonczomo  modernizacie oczyszezalni  $ciekow,
zapoczatkowano budowg kanalizacji w 0$. Zakrzow oraz gazociagu w 0s. Ocice,
wykonano 11 etap budowy ul. Sw. Barbary, zmodernizowano ul. Kopernika, ul.
Warszawskg na odcinku 3 km, wykonano oéwiatlenie uliczne przy ul. Wiejskiej 1
modernizowano o$wietlenie przy ul. Mickiewicza i Wyspianskiego a takze
wylkonano acykliczng sygnalizacje syrietlng na skrzyzowaniu ulic Sikorskiego,
Wyszynskiego i Zwierzynieckiej.

Wykonano ladowiske w os. Wiclowied i drogi dojazdowe w zwiazku z wizytg

Papieza Jana Pawia Il

Wybudowano salg gimnastyczng przy Sz P, Nr 8, zakonczono rozbudowe Sz. P.
hudowe Zespotu Szkél Zawodowych.

Nr 1}, rozpoczglo

wydzial rownolegis prowadzi sprawy  aotyezace ArOoOMTIICTWE, W
P 4 et keSS T Lo [ PR S P o [N
WYaRWE 35‘(5‘3'-;:!':' Leid .f.;.':_!\:-LI: r_l..‘ﬁ?,rd [ GE__F'Z')WS,*:{L}, USiawiciua taphic

T 1t 3 g 1 - 3
Ju s srpsAemusal Aastrert amEaolite DONLEESFD tabuale
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Tab. Liczba wydanvch decyzji z zakresu drogownictwa

'Rok | 1990-1995 1996 | 1007 1998 | 1999 T 000 |
L = — ! - - e
|Decyzjena | _ 10 26 | 3 77| g5

zajecie pasa ‘ I
|
|

}

drogowepo |

| Decvzje na ( - 3
ustawienie

e T

| tablicy |

_reklamowe; | i |

Ch
-2

-9

Od wyzej wymienionych decyzji wplynelo 1 odwolanie, Organ I instancji
utrzymal w mocy zaskarzong decyzje.
Znaczacy cze$é pracy Wydziah stanowig postgpowania z zakresu zamoéwier
publicznych. Wydzial Technicmo-Inwestyeyiny | Drogownictwa w szczegdinoser
& zalatwia sprawy w oparciu o ¢ ustawe. Kazde postgpowanie  wymaga
przygotowania obszernej dokumentacji w tym zakresie. Liczbe przeprowadzonych
postgpowan okreéla tabela.

Tab. Postgpowania z zakresn zaméwier, publicznych przeprowadzone przez
Wydzial TID.

Rok 1996 - 1995 1997
pow, 30.000 - ' 5 9
o ]

] '3 7

EURO 7
od 3000- 30.000 i
EURO

do 3.000 EURO

T R

-] R T)

& Wydzial Edukacji | Zdrowia

Sprawy oswiaty 1 zdrowia stanowia wazng sfere zainteresowania wladz
nuasta. Urzad  od 1990 roky prowadzi sprawy z zakresu nadzoru nad
funkcjonowaniem przedszkol; publicznych, a poczawszy od 1991 1. Zajmowal sie
sprawami ziobkéw | zatrudnionych w tych jednostlach pracownikéw.

Od dnia 01.01.1994 r. oinina Tamobrzeg przejela  prowadzenie 11 szkod
podstawowych.

W zwiazlv z wejéciem w zycie z dmiem 1 wrzeénia 1999 reformy
oswiaiowej podieto szereg dzialan majacych na celu dostosowanie szlolnictws do
wymogow ie] reformy. Zdecydowana w igkszos¢ tych mian dotyeczvia szlot
podstawowych, a w szezegdlnosei:

Droj e¢ publiczmyveh szkol podstawovrych | publiczoyeh

1 ¥a Al Aera s pnaar gl
L. Lall SR BOIWATND IO E S8
13 .

Rl &
HINNAT) O
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7. Zalozono 4 gimnazja, w tym Gimnazjum Specjalne, oraz Szkole Podstawowsg

Specjaina.

Podjeto uchwaly w sprawie stopmowe; likowidacyi 3 szkdl podstawowych t.

Szkotnr 1,21 5.

4 Na bazie zalozonych gimnazjéw 1 stopniowo lil-widowanych  szkot
podstawowych utworzono 3 zespoly szkol t]. or Lar 2inr3.

5 Na bazie zatozonej Szkoly Podstawowej Specjalnej i zaloZonego Gimnazjuum

Specjalnego utworzono Zespol Szkot Specjalnych.

Dozostale szkoly podstawowe, bedace dotychezas szkofami osmioklasowymi

przeksztalcono w szkoly podstawowe szescioklasowe.

7 Zhkwidowano z dniem 31 sierpnia 1999 r. Szkole Filialng w osiediu Sielec.

8 Zlikwidowano z dniem 31 sierpnia 2000 1. szkoly filiaine w csiedlach Zakrzéw
i Nagnajow.

9. Utworzono Gimnazjum dla dorostych przy szkole Podstawowej nr 6.

L2

)N

Od 01.092000r. zostalo wydanych z mocy prawa 792 akty mianowanta
nauczycielom zatrudnionym we wszystkich placdwkach o$wiatowych na terenie
miasta Tarmnobrzega.

Wprowadzona reforma administracyjna kraju sprawila iz z dmem 1.01.1999r.
jednostkl samorzadu terytorialnego przejety zadania, ktore dotychezas prowadzit
lcurator oéwiaty. Przejete do dalszego prowadzenia przez powiat szkoty 1 placowki
publiczne to:

- szkoly ponadpodstawowe ( w najblizszej przysziodci ponadgimnazjalne)

- szioly podstawowe specjaine

- poradnie psychologiczno-pedagogiczne

- placowki opiekunczo-wychowawcze.

Do zadan powiatu preeszio réwniez prowadzenie ewidencji szkol | placowek
niepublicznych danego typu, prowadzonych przez osoby prawne 1 fizyczme.
Przejeto 17 szkdl, w tym 10 z uprawnieniami szkol publicznych, Osrodek
Rehabilitacyjno-Wychowawezy 13 placowki pracy pozaszkolnej.

W wyniku planowanych zmian z dniem 1.01.2001 ©. zadania odwiatowe
obejmujace prowadzenie placowek opiekunczo-wychowawczych i pracy
nozaszkolnej przeszly do dziatu ,opieka spoieczna’.

Na potrzeby reformowanego szkolnictwa ponadgimnazjainego utworzono
Centrum Ksztalcenia Praktycznego w celu zabezpieczenia praktycznej natiki
~awodu. natomiast w celu zabezpieczenia potrzeb edukacyjnych 0sob dorostych
Wwarzono Centrum Ksztalcenia Ustawicznego przy Zespole Szko Zawodowyceh,

Dy dnin 1.01.1999 1. do ewidencji szkol 1 placdwek niepublicznych wpisano
10 szkol zawodowveh dla 0séb dorestych, 2 simnazja, 2 przedszkola | jedng

1t

i ¥ ’ B i Ehy 2 e P T Ty T . 3 -~ - b I R )
nlacéwike ksztalcenia ustawicznego. W okresie tym wydano tez 5 decyzje o
wykresleniu z ewidencyi szkdl, Ltore nie podjety dziatalnosci w ieTminie

1 2 - 1 1
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Funkcjonujacym w miedcie szkotom niepublicznym nie posiadajacym uprawnien
szkoly publicznej nadano te uprawnienia na ich wniosek oraz pC uzyskaniu
pozytywnej opinii kuratora owiaty. W sprawie te] wydano 8 decyzji.

Dwa niepubliczne gimnazja wpisane do prowadzonej ewidencji otrzymaly w
drodze decyzji uprawnienia szkoty publ; cznej z dniem rozpoczecia dziatalnoder,
Dwie decyzje wydano w sprawie cofniecia uprawnien szkoly publicznej szkolom
mepublicznym na  wniosek organu sprawujacego nadzor pedagogiczny Nie
wplynely odwotania od w/w decyzji.

Oprocz spraw zwiazanych z funkcjonowaniem jednosiek oswizicwych na
terenie miasta, od dnia wejécia w zvcie reformy administracjl oraz reformy shuzby
zdrowia, Wydzial prowadzi szereg spraw dotyczacych opieki zdrowotne;].

Z dntem 1 stycznia 1999 r. rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministrow z dnia 29
grudma 1998 r. w sprawie wykazu samodzielnych publicznych zakladow opieki
zdrowotne] oraz jednostek samorzadu terytonalnego wiasciwych do przejecia

o uprawnieni organu, ktéry utworzy! zaklad (Dz. U. Nr 145, poz. 941 z pézn.
zinianami} Rada Miasta Tarnobrzega stata sie podmiotem zatozycielskim dla 8
samodzielnych publicznych zakladéw opieki zdrowotnej,

W realizacji zadan z zakresu podstawowe] opieki zdrowotne; wiodaca role
odgrywaja przychodnie rejonowe, przychodnie  specjalistyczne,  gabinety
stomatologiczne, zaldad rehabilitacji leczniczej, placowka zaopatrujaca pacjentow
w przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze.

Wydzial Gespodarczey

Wydziat Gospodarczy, jakkolwiek peni roi¢ shazebna wobec urzedu,
zaopatrujac pracownikow we wszelkiego rodzaju materialy I sprzet niezbedny do
pracy, tc prowadzi réwniez Biuro Rzeczy Znalezionych.

Biuro funkcjonuje od 1999 r | gdyz jest to zadanie powiatu. Dotychezas Bruro

przyjelo 16 rowerdw (w nie najlepszym stanie techniczmym), w roku 1999 —
L"prz*yjr;}o 2 rowery, a rok pézmej 14. Uzyskany - najczescie] od Policji - sprzet jest

ewidencjonowany 1 przechowywany w pomieszezeniu zamknietyim.

Wydzialy, Biura i stanowiska, kidre nie prowadza bezposredniej obshug
mieresaniow, fo: Biuro do Spraw Strategui, Rozwoju Miasta i Prosramow
Pomocowych, Wydzial Zarzadzania Kryzysowego 1 Ochrony Ludnosci,

Biure Rady Miasta, Biuro Obshugi Prawnej, Pemomocnik do  Spraw Ochrony
Informacii Niejawnych, Stanowisko do spraw Bezpieczenstwa i Higieny Pracy.

Biura do Spraw Strategii, Rozwoju Miasta i Programoéw Pomocowvel

Buro 0 nie prowadzi bezpodredniai akishion Abvuvatsli  Tadaals  dor t.s

DG 70 me orpwadz OSZPOSTaanie) 205 abywalell, Jcdnak 4z Q}\J
taraniom pracownikow Biura, miecrkancy mnes sieval-as noibhardatad  aloeal

Siaraniom pracownikow B 4, NHCSZKancyV mogg urvsiiac -f-i_FL-c'.. AT altiilame
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informacje  dotyczace: dzialainosci  organdw muasta, imprez Kulturalnych,
sportowych, planowanych przetargéw itp. za poérednictwem strony internstowe;
miasta.

Ponadio do zadan Biura nalezy: biezaca akfualizacja stralegii rozwoju
miasta, opracowywanie i realizacja programow operacyjnych, opracowywanie
wnioskow aplikacyjnych o definansowanie ze srodkéw Unii Europejskie;.

To réwnisz wspoipraca z instytucjami wspierajacymi rozwdj przeasigbiorczosct,
z instvtucjami pozarzadowymi, stowarzyszeniami i fundacjami wspierajgcymi
dzialania na rzecz rozwoju miasta.

Wydzial Zarzadzamia Kryzysowege | Ochrony Ludnosci.

Wydzial ten koordynuje realizacje radan w zakresiz ochromy cywilne;
podmiotdw gospodarczych 1 administracji publicznej. Zapewnia prawidlowe
funkcjonowanie sysiemu wezesnego ostrzegania 1 alarmowamnia  ludnosc w
przypadku ewentualnych zagrozen.

Biure Rady Miasta.

Prowadzi sprawy zwiazane z obstuga techniczno — biurowa Rady Miasta i
Komisji Rady Miasta oraz jednostek pomocniczych. Przygotowuje pod wzgledem
organizacyjrym sesje Rady Miasta, prowadzi sprawy dotyczace wybordow do
Rady Gminy, Rad Osiedlowych 1 &

Biure Obshugt Prawne].

Sprawuje  nadzor nad  przestrzeganiem — przepisow  postepowania
administracyjnego w Wydziatach Urzedu Miejskiego. Zapewnia obsiuge prawna
Prezydenta Miasta i organow samorzadu terytorialnego. Opiniuje projekty umow i
porozumiefi, wydaje opinie w indywidualnych sprawach zalatwianych przez
Wydziaty Urzedu.

Pelnomocnik do Spraw Ochrony Informacji Niejawnych.

Zapewnia  ochrone  informacji  nmiejawnych.  systemdéw 1 Sieci
isleinformatycznyeh zgodnie z Ustawa z dnia 22 styczmia 1999 r. o ochronie

ormacji niejawnyeh (Dz.U. Nr 11 poz. 95 z péinigjszymi zmianami}.

k_'_,_

it |
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Stamowiske do Spraw Bezpieczenstwa i Higieny Pracy.

Inspektor ds. BHP przeprowadza kontole warunkéw  pracy  oraz
preestrzegama zasad 1 przepisdéw  dotyczacych bezpieczenstwa i higieny pracy w
Urzgdzie DMuejskam oraz w jednostkach organizacyjnyeh miasta. Prowadzi
dokumentacje z zakresu wypadkéw przy pracy 1 stwierdzonych chorgb
zawodowych.



Informacja na temat funkcjonowania Urzedu Miejskiege w Tarnoebrzegu

w zakresie obslugi ebywatell.
- 46

4. Skargi i waitoskl kierowane d¢ Urzedu Miejskiego w latach 1996-2000.

Ve iztach 1990-2000 wplynelo do urzedu 79 skarg. Przedmiotem skarg byiy

sprawy rwiazane z ogrzewaniem Imieszkan, przewozem pasazerow, udzielaniem
Somocy spoteczne), zakidcaniem porzadku przez wspoilokatordw.
ia wszystlie skargi zostata udzielona odpowiedZ na pismie. W wiekszosci byly to
wyjaémienia dotyczace przyczyn nieprawidiowosci lub skierowamie sprawy do
zatatwienmiz zgodmie z kompetenciami.
Wolatach 1005-169% najwiecej skarg bylo kierowanych pod adresem Strazy
Miejskie;. T tak w rokn 1995 na 9 skarg, trzy dotyezyly sposobu przeprowadzania
przez Straz Miejska czynnodci, z egzekwowaniem sprzedazy mleka me
pasteryzowanego. W roku 1996 1 1999 wphynely po 3 skargi na funkcjonowanic
Strazy Miejskie] , zwigzane z egzelowowaniem zakazn handlu w pasie drogowym,
oraz przy egzekwowaniu porzadku publicznego.

W roku 2000 zostalo zarejestrowanych 20 skarg, z tego 16 me dotyczylo
Urzedu Miejskiego, ani jego pracowntkdéw. Skargi zostaly przekazane do
ratatwienia wiasciwym organem 1 instytucjom. W pozostatych 4 przypadkach
skarzono sie na

1} bezczynnos¢ Migjskiego Osrodka Pomocy Rodzinie 1 Prezydenta Miasta
— skarga byta rozpatrywana przez Naczelny Sad Administracyjny, ktory
skarge odrzucil,

2} opieszatos¢ w zalatwianiu sprawy przez Naczelnika Wydzialu Spraw
Obywatelskich. Prezydent Miasta uznal skarge za shuszna i przeprosit
skarzacg osobe — na pismie.

2} bezezynno$é organu w sprawie nie wydania decyzji o warunkach
zabudowy 1 zagospodarowaina teremi. Skarga skierowana byla do
Samorzadowego Kolegium Odwolawczego. Kolegium uznato skarge za
nlezzaadng.

4 pracownika firmy ,, ESKORTA™ (firma pelni ochrone budynkow Urzedu
Miejskiego), ktéry niewlasciwie odnidsl sie do wiascicielki psa,
zanieczyszezajacego teren przed budynkiem urzedu. Skarzaca zostata
przeproszona, a pracownik firmy — pouczony ¢ sposobie zalatwiania
takich spraw.

Pozostale skarg, ktore wphynely nie dotyczyly bezposrednio pracy Urzedu
Miejskisgo. ani jego urzednikow.
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5. Pracownicy Urzedu Miejskiego w Tarmobrzegu.

Wykonywanie | realizacja zadai natozonych na miasto przepisami prawa,
jest mozltwe dzield urzednikom zatrudnionym w Urzedzie Miejskim
w Tammobrzegu. Od poziomu ich wyksztalcenia i jakosci pracy zalezy sprawne

funkcjonowanie urzedu. Wraz z przejmowaniem coraz to nowych zadan przez

gmine Tamobrzeg, D;*Oporqo_naime do Hosci przefmowanych spraw  nasiepowal
wzrost zatrudnienia  w Urzedzie Miejskim w Tamobrzegu W roku 1990 w
urzedzie pracowalko 79 oséb 1 tylko 22,8 % posiadato wyzsze wylkszialcenie.

Natomiast w 2000 roku: przecietna liczba zatrudnionych wynosita 159 osob,
a wyksztatcenie wyzsze miafo juz 69 urzednikow (43,3 %), a w I polowie 2001 1.
liczba 0s0b z wyksztalceniem wyzszym wzrosta do 74 (1. 46.6 %).

Tab. Przecigtne zatrudnienie oraz wyksztalcene pracownikéw zatrudnionych
w Urzedzie Miejskim w Tamnobrzegu w latach 1990 —2000.

Rok 1950 1991 11992 1993 [1994 [1995 [1996 [1997 [1998 1999 |2000
Praccigtna liczbe| 79 1 72 | 73 [ 77 | 80 | 90 | 98 | 105 | 111 | 149 | 159
zatrudmionych
Liczba os6b 18 |16 17 | 22 | 26 | 28 | 33 | 34 | 35 | 52 | 69
Z WYZSZym
wyksztalceniem

* 22,8122,21232128,6 32,5|31,1 33,7 324315349 434

Wieln urzednikéw podjelo trud dalszego poglebiania wiedzy i obecnie 14
0sob moze si¢ poszczyeié ukenczeniem studiow podyplomowych, w  wiekszosci
zwiazanych z administracis.

Wzrost liczby osob posiadajacych wyzsze wyksztalcenie  wynika z polityki
zatrudnienia w urzedzie i jest konsekwencjg coraz wyzszych wymagan w stosunku
bdo pracownikow .

Kazdego rolu wielu pracownikéw uczestniczy w rézmych formach
doskonalema zawodowego, ). szkoleniach, seminariach, czy konferenciach.
Szkolenia te majq na celu wyjasnienie waipliwodcl, w zwiazku 7 nowelizacjg
ovowigzujacych przepisdow oraz  wzajemnz  wymiane doswiadczen  wérdd
pracownikéw samorzadowych z réznych miast kraju.

Urzad organizuje rowniez szkolenia we wlasnym zakresie. Byly 1o szkolenia

z zakresu kodeksu postepowania administracyjnego 1 ustawy o zamOwieniach
publicznyeh. Wickszos¢ pracownikéw zapoznano rowniez z obshuga Lomputera i
podstawowege oprogramowania biurowego.

- £ DI

Kiedy w roku 1995 rrt-;:nac@o..u na szkolenia tylko 4.213 zZlotyeh, to w
rolu 1998 juz 13,939 Ziotyeh, & w 2000 - kwote 16.727 zotych,
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Tah. Liczba pracownikow Urzedu Miejskiego przeszkolonych na konferencjach,
sepmnariach 1 kursach krétkotermimowych.

Rok 1990 (1991 [1992 [1993 [1994 [1995 [1996 [1997 [1998 [1999 [2000 |
' Liczba 0sob 17] 14 24! 30 33 35} 57| 43| 76| 33| 43
| przeszkolonych || ‘ ‘

Pracownicy urzedu muszg rowniez posiadaé umiejeinosc pracy w sposob
nowoczesny, z wykorzystaniem nowych techmik pracy biurowej. Siuzy temu stale
rOSnacy poziom wyposazenia techmeznego urzedu w  urzadzenia biurowe t sprzet
komputerowy.

Kiedy w roku 1989 w wzedzie  funkcjonowal ftylko 1 powielacz
spirytusowy, to juz w rok pdzme) zostata zakuptona | kserokopiarka 1 telefax.
W roku 1998 byle juz 7 powielaczy elekironicznych, a2 obecme urzad dysponuje
10 wysoldej klasy kserokopiarkami, ktdére w znacznym stopriu utatwiajg obshuge
mteresantow.

W roku 1989 urzad pesiadal tylko 1 elektronmiczng maszyne do pisama.
Poczawszy od roku 1991 nastapit szybki wzrost komputeryzacj w urzgdzie
i w chwili obecnej urzad dysponuje juz 60 komputerami, wykorzysmje 40
drukarek, posiada sie¢ komputerowa w budynku pizy ul. Mickiewicza 7. '

Tab. Zmiany w komputeryzacji Urzedu Miejskiego w Tarnobrzegu.

Rok ]1.990 1991 [1992 [1993 |[1994 1995 |1996 |1997 |1998 \1999 |zuoo
diEe ol 2| 4| 10] 12| 16| 19| 26| 31| 42| 60

Lompuierow

Liczba drﬁkurcl'{_r 0 11 3 5 6 7 B i1 15 26 35 40 ‘

Sukcesywna poprawa wyposazenia stanowisk pracy w nowoczesiy sprzet
1 urzadzenia biurowe ma na celu usprawnienie pracy urzedmkdw, a co za tym 1dzie

‘

— podwyzszenie jakosel pracy wrzedu w zakresie obstugi obywateli.
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6. Zakenczenie.

Kierownikiem Urzedu Miejskiego jest Prezydent Miasta -  Przewodniczacy
Zarzadu Miasta. Prezydent jest przetozonym pracownikdéw Urzedu Miejskiego.

Zalatwiame spraw przez urzednikdw odbywa sie¢ na podstawie Regulaminu
Organizacyjnego, zakresow czynnosci, wydanych upowaznien do zalatwiania
indywidualnych spraw. Dzatalnos¢ urzednikow jest uregulowana aktamy
prawnymu o charakterze ogdlnym 1 wewnetrznym. Stad tez miedopuszczalnymi sa
przypadki bezposredniego zatatwianmia spraw, w tym rowniez udzielanie informacji
bez upowaznienia Prezydenta Miasta. Zdarzaja sie rowniez przypadki ingerenc)i
w prace urzednikow przez radnych, przewodniczacych jednostek pomocniczych i
innych. Takie sytuacje maja charakter konfliktogenny na styku  lojalnosci
urzednika wobec przelozonego 1 pracodawcey w stosunku do pozycyi radnego, czy

& przewodniczacego zarzadu osiedla.

Prezydent Miasta przedstawi Radzie Miasta dotychczasowe dziatania, jakie
byly podejmowane z inicjatywy Prezydenta Miasta, jako organu sprawujacego
zwierzchnictwo nad Urzedem Miejskim 1 jego pracownikami, w celu poprawy
obshugi obywateli. Oprocz informacji  na temat dotychczasowych dzatan,
Prezydent Miasta przedstawi Radzie Miasta propozycj¢ zamierzen na przysziosc,
majacych na celu usprawnienie obstugi obywateli.

Jezell mmarg dotychczasowe] pracy urzednikéw ma byé iosc decyzji
kasacyjnych organow nadzoru, tj). decyzji uchylajacych decyzje organu I instancj
(Prezydenta Miasta, Zarzadu Miasta), to w oparciu o akta spraw nalezy stwierdzic,
ze w zasadniczej czesclt wydawane decyzje administracyjne sg zgodne z prawem
materialnym 1 me zawieraja uchybien proceduralnych. Przykladowo: na wydanych
Qeodtem 39.512 decyzji administracyjnych w roku 2000, zostato zaskarzonych do
II instancyi - 37, z tego 15 utrzymanych zostalo w mocy, a 2 przekazane do
ponownego rozpatrzenia, Nie bylo ani jednej skargi do NSA w sprawach
zatatwianych przez Prezydenta Miasta 1 Zarzad Miasta. Wynik roku 2000 w
zakresie zatatwianych spraw, konczacych si¢ decyzjg administracyjng wskazuje
zatem, ze merytoryczno$¢ 1 rzetelnos$¢ zostala utrzymana na dobrym poziomie.
Mozna zatem stwierdzi¢, ze Urzad Miejski w Tamobrzegu dobrze wywiazuje sie
ze swoich obowiazkoéw — dziatan zgodnie z przepisami prawa.

W dobie zmuan 1 zwiazanych z tymi zmianami oczekiwamiami obywateli —
stosowanie prawa przez urzednikéw to zbyt mato. Obecnie od urzednika wymaga
sie postawy aktywnej, nacechowane] przewidywalnos$cia, realnych osiagniec.
Stosowanie powszechnie zasady, ze dobry urzednik ,to taki, ktory sie stara™ to
obecnie za mato. Urzad Miejski, jako aparat pomocniczy, 0 CzZym wsSpomniano we
wstepte, musi by¢ aktywny przy realizacj przez organy samorzadu dziatan na
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rzecz Interesu publicznego, oszczgdny w wydawaniu publicznego grosza W
nowoczesne] administracyi publicznej nie moze byé miejsca na opieszafosc,
nieefektywnosé, zle traktowarie obywatela, brak informacj:.

Jak to osiggnaé ? Jest tO mozliwe poprzez stawianie coraz to wiekszych
zadan, motywowanie pracOWnkow do rozwoju 1 zaangaz
pracy, Ziniana sztywnych postaw urzedniczych.

owania, nacisk na jakosc

W celu poprawy obstugi obywateli przez Urzad proponujemy Radzie Miasta
przyjecie kierunkow dziatan — jak w projekcie uchwaty.




